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Estudo Teécnico Preliminar 5/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 19973.001454/2025-95

2. Descricao da necessidade

O objeto deste estudo é o credenciamento de Microempreendedores Individuais (MEIs) interessados em
prestar servicos ndo continuados, sem dedica¢do de mdo de obra exclusiva, de manutengdo e reparos de
pequeno porte em bens moveis e imoveis sob responsabilidade dos orgdos compradores, nos termos da
Instrugao Normativa SEGES/MGI n° 52, de 10 de fevereiro de 2025.

A necessidade desse tipo de contratagdo surge em virtude de a Administragdo Piblica enfrentar desafios
‘ constantes na manutengdo e conservagdo de seus bens méveis e imdveis, os quais exigem medidas para
garantir a funcionalidade e a seguranga das instala¢oes.

Assim, é fundamental que a Administracdo Piblica contrate servi¢os de manutencdo e reparos de pequeno
porte frente ao desafio de preservar o patriménio publico, garantindo que os espacos fisicos atendam
adequadamente as atividades institucionais e ao ptblico usudrio.

Nesse sentido, servigos eventuais e com elevado grau de variabilidade, como pequenos reparos elétricos,
hidraulicos, de alvenaria, pintura, serralheria, carpintaria, manutencdo em moveis, eletrodomésticos e
equipamentos em geral, entre outros, ndo justificam a manutengdo de equipes préprias de servidores ou a
celebragdo de contratos de prestagdo continua, entretanto, sao fundamentais para o bom funcionamento da
maquina administrativa.

Diante desse cendrio, a Administracdo Publica precisa de um modelo de contratacdo agil, flexivel e
econdmico, capaz de atender a demandas pontuais e descentralizadas, sem gerar 6nus desnecessarios ao erario.

Adicionalmente, em conformidade com o principio do desenvolvimento nacional sustentdvel e com a Lei
Complementar n° 123/2006, a Administracio pode oportunizar a contratacdo direcionada a
. Microempreendedores Individuais, a saber:

Art. 18-E. O instituto do MEI é uma politica publica que tem por objetivo a
formalizagdo de pequenos empreendimentos e a inclusdo social e previdencidria.

§ 1° A formalizagdo de MEI ndo tem cardter eminentemente econémico ou
fiscal.

§ 2° Todo beneficio previsto nesta Lei Complementar aplicdvel a microempresa estende-
se ao MEI sempre que lhe for mais favordvel.

A razdo dessa escolha decorre do fato de que contratar com MEIs proporciona o incentivo a formalizagdo de
pequenos negocios, promove a inclusao produtiva e fomenta o desenvolvimento econdmico local. Ao permitir
que MEIs participem de contratagdes publicas, a Administracdo contribui para a redu¢do da informalidade,
viabiliza o acesso de pequenos empreendedores a oportunidades de negdcios e fortalece a economia regional.

Ademais, a Lei n° 14.133/2021 garante ao MEI a oportunidade e tratamento diferenciado nas licitagdes,
autorizando a prestagao de servigos para a administragao publica. Ressalta-se, ainda, que a Lei Complementar
n° 123/2006 prevé tratamento diferenciado e favorecido para microempresas e empresas de pequeno porte nas
contratacoes publicas, incluindo a exclusividade em Contratagoes de até R$ 80.000,00, ou seja, contratagoes,
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até esse valor, podem ser destinadas exclusivamente para microempresas e empresas de pequeno
incluindo MEIs.

CENARIO DE MEIs NO BRASIL (2008-2024)

£
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O Microempreendedor Individual (MEI) foi criado em 19 de dezembro de 2008. A criacdio do MEI foi
regulamentada pela Lei Complementar n° 128/2008 que alterou a Lei Complementar no 123, de 14 de
dezembro de 2006.

Para se cadastrar e permanecer como MEI, é necessario atender a premissas estabelecidas, como exercer uma
das atividades econémicas permitida ao MEI, ndo ser titular, s6cio ou administrador de outra empresa, ter um
faturamento anual maximo de até R$ 81 mil e ter no maximo um empregado.

De acordo com dados do governo federal e do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE), atualmente 17,4 milhdes de brasileiros jd abriram CNPJ como MEI. Atualmente, conforme a
Resolugdo CGSN n° 140, de 22 de maio de 2018, os MEIs podem exercer 467 tipos de ocupag¢des dispostas em
334 CNAE:s (Classificagdo Nacional de Atividades Economicas) e possuem regras especiais para operagao.

Crescimento do niimero de MEIs (2008-2024)
Ano N‘z‘:;r:lg;xsls Observacgoes
2008 0,1 Criagao do MEI como figura juridica.
2014 4,6 Crescimento inicial significativo apos a regulamentagao
2019 9,4 Aumento continuo, com destaque para a formalizagdo de pequenos negacios.
2021 13,2 Impacto da pandemia e aumento de empreendedores por necessidade.
2022 14,6 Alta de 11,4% em relagao a 2021, com 80% de sobrevivéncia apés 3 anos.
2023 15,7 Triplicagdo em relagdo a 2014, impulsionado pela flexibilidade e pejotizacao.
2024 11,5 (ativos) 90% dos MEIs ativos, com maior percentual no Centro-Oeste (92%).

Fonte: Agéncia de Noticias IBGE; Site Sebrae; Site Pequenas Empresas, Grandes Negdcios; Site CNN Brasil.

Grifico de Crescimento dos MEIs (2008-2024)
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Mediante o exposto, a possibilidade de contratagdo de MEIs para prestagdo dos servigos de pequenos reparos
se apresenta como uma solugdo possivel e oportuna, pois permite que a Administragdo acione prestadores de
servigos conforme a necessidade, com menor 6nus e maior celeridade fomentando a economia local e
promovendo iniciativas sustentaveis.

DOS SERVICOS A SEREM OFERTADOS
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Dentre o rol de atividades economicas exercidas pelos MEIs, neste credenciamento pretende-se disponiltyifi®s
as seguintes classes de servigos na plataforma de negdcios ptiblicos:

Ordem Ocupagao CNAE

1 BOMBEIRO(A) HIDRAULICO - ENCANADOR 4322-3/01

2 CARROCEIRO 3811-4/00

3 CHAVEIRO(A) 9529-1/02

4 ELETRICISTA 4321-5/00

5 ESTOFADOR(A) 9529-1/05

6 GESSEIRO(A) 4330-4/03

7 INSTALADOR(A) DE ANTENAS DE TV 4321-5/00
INSTALADOR(A) DE EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA

8 DOMICILIAR E EMPRAESARIAL, SEM PRESTAGAO DE 4321-5/00
SERVICOS DE VIGILANCIA E SEGURANCA

9 :SIS)E/;I-;%?AOIE(A) DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS 3321-0/00

10 INSTALADOR(A) DE PAINEIS PUBLICITARIOS 4329-1/01

1 ::Z'E;IB?CI))OR(A) DE SISTEMA DE PREVENCAO CONTRA 4322-3/03

12 INSTALADOR(A) E REPARADOR DE COFRES, TRANCAS E 8020-0/02
TRAVAS DE SEGURANCA

- INSTALADOR(A) E REPARADOR(A) DE ELEVADORES, S
ESCADAS E ESTEIRAS ROLANTES

14 INSTALADOR(A) E REPARADOR(A) DE §ISTEMAS CENTRAIS 4322-3/02
DE AR-CONDICIONADO, DE VENTILACAO E REFRIGERACAO

15 JARDINEIRO(A) 8130-3/00
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16 MONTADOR(A) E INSTALADOR DE SISTEMAS E 4325-1/04
EQUIPAMENTOS DE ILUMINAGAO E SINALIZACAO EM VIAS
PUBLICAS, PORTOS E AEROPORTOS

17 PEDREIRO OU AZULEJISTA 4399-1/03

18 PINTOR(A) DE PAREDE 4330-4/04

19 PISCINEIRO(A) 8129-0/00

20 REPARADOR (A) DE ARTIGOS DE TAPECARIA 9529-1/05

ot REPARADOR(A) DE APARELHOS E EQUIPAMENTOS PARA 3135900
DISTRIBUICAO E CONTROLE DE ENERGIA ELETRICA

22 REPARADOR(A) DE BALANCAS INDUSTRIAIS E COMERCIAIS 3314-7/10

. REPARADOR(A) DE BATERIAS E ACUMULADORES e
ELETRICOS, EXCETO PARA VEICULOS,

24 REPARADOR(A) DE CORDAS, VELAMES E LONAS 3319-8/00

25 REPARADOR(A) DE EQUIPAMENTOS ESPORTIVOS 9529-1/99

o REPARADOR(A) DE EQUIPAMENTOS HIDRAULICOS E T
PNEUMATICOS, EXCETO VALVULAS,

7 REPARADOR(A) DE EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES 3ios e
NAO ELETRONICOS

28 REPARADOR(A) DE EXTINTOR DE INCENDIO 3314-7/10

29 REPARADOR(A) DE FILTROS INDUSTRIAIS 3314-7/10

2 REPARADOR(A) DE GERADORES, TRANSFORMADORES E 2515 o
MOTORES ELETRICOS

31 REPARADOR(A) DE INSTRUMENTOS MUSICAIS 9529-1/99
REPARADOR(A) DE MAQUINAS E APARELHOS DE

32 REFRIGERACAO E VENTILACAO PARA USO INDUSTRIAL E 3314-7/07
COMERCIAL
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33 REPARADOR(A) DE MAQUINAS DE ESCREVER, CALCULAR E 3314-7/09
DE OUTROS EQUIPAMENTOS NAO ELETRONICOS PARA
ESCRITORIO INDEPENDENTE
0 REPARADOR(A) DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA BT
AGRICULTURA E PECUARIA
35 REPARADOR(A) DE MAQUINAS GRAFICAS 3314-7/99
36 REPARADOR(A) DE MAQUINAS PARA ENCADERNACAO 3314-7/99
37 REPARADOR(A) DE MOVEIS 9529-1/05
38 REPARADOR(A) DE PANELAS (PANELEIRO) 9529-1/99
i REPARADOR(A) DE TANQUES, RE’SERVAT(')RIOS METALICOS i
E CALDEIRAS, EXCETO PARA VEICULOS
40 REPARADOR(A) DE TOLDOS E PERSIANAS 9529-1/05
41 RESTAURADOR(A) DE LIVROS 9529-1/99
42 RESTAURADOR(A) DE OBRAS DE ARTE 9002-7/02
43 RESTAURADOR(A), EXCETO OBRAS DE ARTE 3319-8/00
44 SAPATEIRO(A) 9529-1/01
45 SOLDADOR(A)/BRASADOR(A) 2539-0/01
46 TECNICO(A) DE MANUTENGAO DE ELETRODOMESTICOS 9521-5/00
47 TECNICO(A) DE MANUTENGAO DE TELEFONIA 9512-6/00

As listas detalhadas de servicos que cada profissional podera realizar estdo dispostas nas Cartilhas, anexas ao
Edital de Credenciamento.

As cartilhas disponibilizada dispoe de lista de Equipamentos de Prote¢do Individual, recomendagoes de
seguranga, critérios de sustentabilidade a serem observados, entre outros requisitos técnicos, conforme o caso.

ENQUADRAMENTO LEGAL

Em conformidade com norma que regulamenta a matéria, a execugio dos servicos credenciados sera realizada
por meio de solugdo tecnolégica, plataforma de negécios piblicos, médulo integrado a plataforma do Sistema
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. ’ ‘o
compradores para aquisi¢do de bens e servigos por parte do poder publico. Isto é, trata-se de um marketpl@é"‘:’@‘ qg'“
que disponibilizara servigos para contratagdo pelos 6rgaos publicos que aderirem a plataforma. Esse ambierNg E W Ay

digital permitird a conexdo direta entre a Administracdo Publica e os fornecedores inscritos na plataforma, ~lcsco %

proporcionando maior transparéncia, agilidade e eficiéncia nas contratagdes.

Na fase inicial de operacdo da plataforma, sera priorizado o credenciamento do mercado fornecedor
constituido pelos MEIs, com o objetivo de fomentar as compras publicas locais e ampliar a participagdo de
NOVos parceiros comerciais.

E imperativo salientar que, no processo de selecdo, fundamentado nas propostas submetidas pelos
fornecedores apds a divulgagdo da demanda pelos Orgios Compradores, os MEIs equiparados e estabelecidos,
local ou regionalmente, terdo prioridade na contratagdo, desde que os valores de suas propostas estejam até
10% (dez por cento) superiores as propostas apresentadas por fornecedores de outras localidades.

Essa estratégia visa promover a inclusdao produtiva de pequenos empreendedores locais. Assim, a iniciativa

esta alinhada ao principio do desenvolvimento nacional sustentdvel, conforme previsto na Lei n° 14.133/2021,

ao incentivar contratagdes que impulsionam a economia local, gerando empregos e promovendo uma
‘ distribui¢do mais equitativa das oportunidades no setor ptblico.

Registre-se ainda que tal iniciativa estd alinhada aos ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimento Econdmico),
ODS 9 (Inddstria, Tnovagdo e Infraestrutura) e ODS 10 (Redugdo das Desigualdades) da Agenda 2030 da
ONU, tendo em vista que fomenta o empreendedorismo e a geracdo de emprego formal, impulsiona a
modernizacdo dos servigos ptiblicos e fortalece cadeias produtivas locais, promovendo crescimento econdomico
sustentdvel e a diminuigdo de desigualdades socioeconomicas e regionais.

NORMATIVOS APLICAVEIS A ESTE CREDENCIAMENTO

® Lein®8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC) Dispoe sobre a
protecdo do consumidor e dé outras providéncias. O CDC estabelece normas de protecdo e defesa do
consumidor, aplicdveis as relacdes de consumo que podem ocorrer entre a Administragdo Publica e os
fornecedores inscritos, garantindo direitos e deveres para ambas as partes.

® Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS): Institui a
Politica Nacional de Residuos Soélidos; altera a Lei n° 9.605, de 12 de fevereiro de 1998; e da outras
providéncias. O PNRS estabelece diretrizes para a gestdo integrada e o gerenciamento de residuos
solidos, o que é relevante para contratos de credenciamento que envolvam atividades geradoras de
residuos, assegurando a responsabilidade ambiental dos fornecedores inscritos.

. ® Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021 — Nova Lei de Licita¢des e Contratos Administrativos: Estabelece
normas gerais de licitagdo e contratagdo para as administragdes publicas diretas, autarquicas e
fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. A Lei n° 14.133/2021
introduz o credenciamento como procedimento auxiliar nas contrata¢des puiblicas, permitindo que a
Administragdo Publica selecione previamente fornecedores aptos a fornecer bens ou servigos,
facilitando contratagoes futuras.

® Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 — Estatuto Nacional da Microempresa e
Empresa de Pequeno Porte: Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno
Porte; altera dispositivos das Leis n° 8.212 e 8.213, ambas de 24 de julho de 1991, da Consolidacdo
das Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, da Lei n°
10.189, de 14 de fevereiro de 2001, da Lei Complementar n° 63, de 11 de janeiro de 1990; e revoga as
Leis n° 9.317, de 5 de dezembro de 1996, e 9.841, de 5 de outubro de 1999. Esta lei estabelece normas
gerais relativas ao tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas e empresas
de pequeno porte no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
no qual as MEIs se enquadram como favorecidas.

® Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943 — Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT): Aprova a
Consolidagdo das Leis do Trabalho.
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® Decreto n° 10.936, de 12 de janeiro de 2022: Regulamenta a Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010, {e*
institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, e da outras providéncias. Este decreto regulament %{—-@r‘
Politica Nacional de Residuos Solidos, estabelecendo diretrizes para a gestdo de residuos. No context & >
do credenciamento, aplica-se quando a execiugao dos servigos geram residuos que precisam de descarte
adequado, garantindo a responsabilidade ambiental dos fornecedores.

® Decreto n° 11.878, de 9 de janeiro de 2024: Regulamenta o artigo 79 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021, que dispde sobre o credenciamento como procedimento auxiliar nas contratagdes publicas. Este
decreto detalha os procedimentos para a implementacdo do credenciamento na administragao publica
federal direta, autarquica e fundacional, incluindo etapas como o chamamento ptiblico, os critérios de
habilitacdo dos interessados e as condi¢des para a contratagdo de bens e servigos por meio desse
mecanismo. .

® Decreto n° 12.102, de 12 de margo de 2024: Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo
dos Cargos em Comissdo e das Fungoes de Confianca do Ministério da Gestdo e da Inovagdo em
Servigos Publicos.

e Decreto n° 12.343, de 30 de dezembro de 2024: Atualiza os valores estabelecidos na Lei n° 14.133, de
1° de abril de 2021.

® Instrucio Normativa SEGES/ME n° 65/2021: Dispde sobre o procedimento administrativo para a

‘ realizacdo de pesquisa de precos para aquisi¢do de bens e contratagdo de servigos em geral, no ambito
da administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional.

* Instrugio Normativa SEGES n° 77/2022: Dispde sobre a observancia da ordem cronolégica de
pagamento das obrigacdes relativas ao fornecimento de bens, locagdes, prestacdo de servigos e
realizacdo de obras, no dmbito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

® Instrugdo Normativa SEGES n° 58/2022: Dispde sobre a elaboragdo dos Estudos Técnicos Preliminares
- ETP, para a aquisi¢do de bens e a contratagdo de servigos e obras, no dmbito da administragao ptiblica
federal direta, autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.

® Resolucdo CGSN n° 140, de 22 de maio de 2018: que dispde sobre o Regime Especial Unificado de
Arrecadacdo de Tributos e Contribuigdes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
(Simples Nacional).

DAS DEFINIGOES
Para a compreensao deste estudo, consideram-se:

® ABNT: Associagdo Brasileira de Normas Técnicas;
® Agenda 2030 da ONU: plano de agdo para o desenvolvimento sustentdvel aprovado no ano de 2015
pelas nagoes-membros da ONU, que estabeleceu 17 objetivos e 169 metas para serem cumpridas pelas
. nagoes até o ano de 2030;
® AGU: Advocacia-Geral da Unido;
® CA: Certificado de Aprovacao;
CCMEL: Certificado de Condigdo de Microempreendedor Individual;
CDC: Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/1990);
CEIS: Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas;
CGU: Controladoria-Geral da Unido;
CLT: Consolidagdo das Leis do Trabalho;
CNAE: Classificagao Nacional de Atividades Economicas;
CONAMA: Conselho Nacional do Meio Ambiente;
CNPJ: Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;
DEMO: contratagao com dedicagdo exclusiva de mao-de-obra;
EPI: Equipamento de Protecdo Individual;
Fornecedor interessado: pessoa fisica ou juridica que acessa a plataforma de negdcios publicos por
meio da conta gov.br para visualizagdo das oportunidades de negocios;
® Fornecedor inscrito: pessoa fisica ou juridica inscrita para fornecimento de bens e servigos
na plataforma de negdcios publicos conforme procedimentos do Edital.
® Fornecedor inativado: pessoa fisica ou juridica que teve sua inscrigdo inativada temporariamente.

7 de 25




UASG 201057

necessarias para o seu desenvolvimento;

® IN: Instrucdo Normativa;

® Just-in-time: sistema de administra¢do de producdo que defende que tudo deve ser produzido,
transportado ou comprado na hora exata, a fim de reduzir ao maximo os custos dessas operagoes;

® Marketplace: sistema de comércio eletrénico mediado por uma empresa, onde lojistas podem inscrever-
se e comercializar seus produtos e/ou servigos;

® MEI: Microempreendedor Individual;

MTE: Ministério do Trabalho e Emprego;

NBR: Normas Brasileiras Regulamentadoras;

NR: Norma Regulamentadora;

ODS: objetivo do desenvolvimento sustentavel;

ONU: Organizacado das Nagoes Unidas.

Orgio Central: 6rgao do governo federal, vinculado a Secretaria de Gestdo e Inovacdo do Ministério da

Gestdo e da Inovacao em Servigos Publicos, responsavel pela regulamentagdo, desenvolvimento e

sustentagdo da plataforma de negdcios publicos;

® Orgio Administrador: 6rgio do governo federal, vinculado a Secretaria de Gestdo e Inovagio do

Ministério da Gestdo e da Inovagao em Servigos Publicos, responsavel por definir os objetos e elaborar
. o edital na plataforma de negécios ptiblicos;

* Orgdo Comprador: 6rgios e entidades da Administragdo Piblica Federal, Estadual e Municipal direta,
autdrquica e fundacional que tenham aderido a plataforma de negdcios publicos para realizagao de
aquisigoes pela plataforma.

ORSE: Sistema de Or¢gamento de Obras de Sergipe;

PNRS: Politica Nacional de Residuos Sdlidos;

SIASG: Sistema Integrado de Administragao de Servigos Gerais;

SICAF: Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores do Governo Federal;
SINAPI: Sistema Nacional de Custos e indices da Construgéo Civil.

3. Area requisitante

Di : : o
n\:trGetIona de Normas e Sistemas de Logistica - DELOG/SEGES EVERTON BATISTA DOS SANTOS

Central de Compras - CENTRAL/SEGES/MGI LARA BRAINER MAGALHAES TORRES DE OLIVEIRA

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao
DOS PROCEDIMENTOS

Conforme descrito na norma que regulamenta a matéria, o rito procedimental para contratacdes no ambito da
plataforma de negécios publicos difere dos modelos tradicionais de contratagdes puiblicas. Trata-se de uma
contratagao inovadora. Essa distin¢do decorre da necessidade de adaptar etapas e procedimentos para viabilizar
a operacionalizag¢do das contratagdes dentro da plataforma de negdcios, tornando o processo mais dagil e
acessivel aos fornecedores interessados, de acordo com o disposto a seguir:

Art. 10. O procedimento de contratag¢do serd composto das seguintes etapas:
I - preparatdria;

IT - da divulgagdo do edital;
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IIT - do registro da demanda;

IV - da selegdo;

V - da habilitagdo; e
VI - da contratagdo e pagamento.

Pardgrafo tnico. As etapas do procedimento de contratagdo I e II serdo realizadas pelo
Orgdo Administrador e as etapas 111, IV, V e VI pelo Orgdo Comprador.

(.

Art. 14. O edital deverd ser adaptado para atender os procedimentos de contrata¢do
previstos nesta Instru¢do Normativa.

De acordo com as etapas acima listadas, a fase preparatoria do procedimento de contratagdo e a divulgagao do
Edital serd conduzida pelo Orgdo Administrador. O edital sera divulgado no Portal Nacional de Contratagdes
Piblicas (PNCP) e na plataforma de negdcios publicos, permitindo a inscricao continua de fornecedores

’ interessados.

O Orgdo Comprador cadastrara sua demanda preenchendo um formuldrio de criagdo de oportunidades, e, apos
a verificagdo da reserva orgamentaria, publicara a demanda na plataforma, dando inicio ao processo de sele¢do
de fornecedores.

A selegdo ocorrera por meio da apresentagao de propostas a partir da publicacdo da demanda, conforme
critérios estabelecidos no edital e pelo Orgio Comprador. Apés a definigdo da proposta vencedora, o Orgdo
Comprador verificara as condigdes de participagdo e a habilitacao do fornecedor para formalizar a contratagao.

Confirmada a habilitagdo, o 6rgdo comprador informara na plataforma a regularidade do fornecedor e iniciara
o procedimento para execugdo dos servigos.

Ao final do processo, o 6rgao comprador devera registrar na plataforma a sinalizagao da realizagdo ou ndo dos
servigos contratados e a realizagao do pagamento. Devera registrar, também, descumprimento das regras ou
prazos estipulados na norma que regulamente a matéria que podera levar a suspensao das transagoes do 6rgao
comprador até a devida regularizagao.

Os demais aspectos acerca do procedimento serdo descritos nos topicos seguintes deste instrumento e no Edital
. do Credenciamento.

DA HABILITAGAO

Por meio da plataforma, a fase de habilitagdo deverd ser simplificada. E essencial que a Administracio observe
que exigéncias excessivas podem prejudicar a competitividade da selecdo do fornecedor e violar o disposto no
art. 37, inciso XXI da Constituicao Federal, que estabelece que “o processo de licitacdo publica somente
permitira as exigéncias de qualificagdo (écnica e economica indispensdveis a garantia do cumprimento das
obrigagdes”.

O art. 70, III, da Lei n° 14.133/2021, por sua vez, dispde que as exigéncias de habilitacdo podem ser
dispensadas, “total ou parcialmente, nas contratagdes para entrega imediata, nas contratacoes em valores
inferiores a 1/4 (um quarto) do limite para dispensa de licitagdo para compras em geral.

Nota Explicativa do modelo de Termo de Referéncia unico servi¢o (com, sem, engenharia) e obras Lei n°
14.133 determina que: “A combinagdo da disposi¢ao constitucional com a disposi¢ao legal resulta que as
exigéncias de qualificacdo técnica e economica nas situagoes retratadas no art. 70, III, deve ser excepcional e
justificada.”
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Apresenta, ainda:

A Administragdo deve examinar, diante do caso concreto, se o objeto da contratagdo
demanda a exigéncia de todos os requisitos de habilitagdo apresentados neste modelo,
levando-se em consideragdo o vulto e/ou a complexidade e a essencialidade do objeto,
bem como os riscos decorrentes de sua paralisagdo em fungdo da eventual incapacidade '
econémica da contratada em suportar os deveres contratuais, excluindo-se o que
entender excessivo. Nesse sentido, a exigéncia pode restringir-se a alguns itens, como,
por exemplo, somente aos itens ndo exclusivos a microempresa e empresas de pequeno
porte, ou mesmo ndo ser exigida para nenhum deles, caso em que deve ser suprimida do
edital/TR. Conforme Nota Explicativa do inicio deste topico, a exigéncia de
qualificagdo técnica e econémica nas circunstdncias previstas no art. 70, ITI da Lei n.”
14.133, de 2021, deve ser excepcional e justificada, a luz do art. 37, XXI, da
Constituigdo Federal. (grifo nosso)

Assim, considerando o objeto da contratacdo e os valores envolvidos segue mantida a aferi¢do da habilitagdo
juridica e fiscal, social e trabalhista, no entanto, optou-se pela dispensa das exigéncias de qualificacdo técnica e
econdmica.

. Definida a proposta vencedora, o Orgdo Comprador verificard as condigdes de participagdo do fornecedor e a
habilitagdo exigida para a formalizagdo da contratagdo. A habilitagdo serd analisada por meio do SICAF,
abrangendo os documentos disponiveis no referido sistema. Caso existam documentos exigidos para a
habilitacdo que ndo estejam contemplados no SICAF, estes deverdo ser enviados conforme as disposigoes
previstas no edital e serdo verificados pelo Orgdo Comprador.

DAS CONDICOES PARA MANUTENCAO DA INSCRIGAO COMO MEI

Para o inscrito auferir os beneficios como MEI ao longo do tempo, deverd manter as seguintes condigoes
dispostas na LC 123/2006 e na Resolugao CGSN n° 140/2018:

® Atender ao limite de faturamento anual conforme o Artigo 18-A Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006, no qual permite que o empresdrio individual tenha auferido receita bruta no ano-
calenddrio anterior de até R$ 81.000,00.

® Exercer apenas atividades permitidas pela Receita Federal, listadas no Anexo XI da Resolugao CGSN
n°® 140/2018;

. ® Possuir no maximo 1 empregado registrado;
® Possuir registro no Simples Nacional, optando pelo SIMEI (Regime Especial do MEI).
DA VEDAGAO DA PARTICIPACAO EM CONSORCIO

Considerando que, conforme a Lei Complementar n° 123/2006, MEI é uma modalidade especial para
pequenos empreendedores, esse regime ndo permite a formagdo de sociedades ou consorcios, pois 0 MEI deve
atuar de forma individual, conforme estabelecido pelo artigo 18-A da Lei Complementar n° 123/2006. Assim,
sera vedada a participacdo de pessoas juridicas reunidas em consoércio no presente credenciamento.

DA VISTORIA PREVIA

A avaliagdo prévia do local e dos bens para a execugdo dos servigos € relevante para o conhecimento pleno das
condigdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo
de vistoria prévia.

No caso do fornecedor optar pela realizagdo da vistoria prévia, o Orgdo Comprador fica condicionado a
viabilizar a visita, oferecendo data e horario para o interessado realiza-la. Serdo disponibilizados data e horario
diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
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A vistoria devera ser sempre acompanhada por ao menos dois agentes publicos.

Durante a realizacao da vistoria, é proibida a comunicagdo relativa a custos e quaisquer outros elementos que
virdo a compor a proposta do fornecedor.

Para a vistoria, o fornecedor deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade
civil comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria.

A nao realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes e
bens, dividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes da prestagdo dos servigos, devendo o contratado
assumir os 6nus dos servi¢os decorrentes.

DOS VALORES MAXIMOS POR COMPRA/CONTRATACAO

Para os efeitos de enquadramento na Lei Complementar n® 123/2006, considera-se MEI quem tenha auferido

receita bruta de até R$ 81.000,00 (oitenta e um mil reais) no ano-calendério anterior. A prestagdo de servigos

de um microempreendedor individual (MEI) depende de boa gestdo do capital de giro. O capital de giro é a

quantidade financeira necessédria para manter o negécio em funcionamento, cobrindo todas as despesas, tais
. como materiais, maquindrio, equipamentos, impostos e saldrio.

Para minimizar a necessidade de capital de giro, o MEI pode adotar algumas medidas, como controlar
despesas, reduzir prazos de recebimento dos clientes, negociar prazos com fornecedores e otimizar o estoque.
No entanto, é comum que alguns microempreendedores enfrentem dificuldades de caixa e, em alguns casos,
recorram a linhas de crédito bancarias.

Nesse sentido, a prestagdo de servigos com pronto pagamento poderd impulsionar o MEI permitindo que ele
tenha capital de giro.

Além disso, as contratagdes baseadas no § 2° do art. 95 da Lei n° 14.133/2021, possibilitam uma margem de
discricionariedade para o gestor publico ampliar ou restringir requisitos, condi¢des de pagamento e formas de
contratar.

Ante o exposto, no caso do primeiro aporte de objetos na plataforma, foi estabelecido o limite de valor
disposto no artigo supramencionado com base na possibilidade discriciondria de contratacdo e com vistas a
atender a uma finalidade de interesse piblico econdmico e social, conforme apresentada pelo Artigo 18-E da
LC n° 123/06: "O instituto do MEI é uma politica ptiblica que tem por objetivo a formalizagdo de pequenos
empreendimentos e a inclusdo social e previdencidria."

' Assim, é possivel se valer do normativo legal do pronto pagamento permitindo 8 Administracdo Publica
contratar o objeto deste estudo na plataforma de negdcios, desde que os valores ndo ultrapassem R$ 12.545,11
(doze mil quinhentos e quarenta e cinco reais e onze centavos), conforme atualizagdo realizada pelo Decreto n°
12.343, de 30 de dezembro de 2024. Esse mecanismo garante maior flexibilidade, viabilizando a contratacio
direta sem a necessidade da realizacdo de um processo de complexidade excessiva, possibilitando que as
contratagdes sejam feitas de maneira mais agil e eficiente, especialmente em casos de necessidade imediata,
evitando a paralisagdo de atividades essenciais.

Cabe destacar que ao estabelecer a limitagao dos valores de contratagdo a Administragdo Publica viabiliza a
inclusdo dos pequenos negdcios no mercado de compras governamentais, incentivando o desenvolvimento
econdmico local e amplia a concorréncia. Esse valor possibilita que MEIs fornecam servicos sem ultrapassar
seu teto anual de faturamento, o que é fundamental para evitar sua exclusio do regime simplificado de
tributagdo.

Pelo exposto, no presente credenciamento cada contratagdo de servigo prestado por um MEI, devera limitada-
se a R$ 12.545,11.

DA NAO FIXAGAO DE PERCENTUAL DE DESCONTO SOBRE AS COTAGOES
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Na hipétese de contratagdo em mercados fluidos, o edital poderd, quando couber, fixar percentual minimo d &
desconto sobre as cotagoes de mercado registradas no momento da contratagao.

Embora o presente credenciamento trate de hipétese de contratagdo em mercados fluidos, ndo seréd fixado
percentual minimo de desconto sobre as cota¢des de mercado registradas no momento da contratagao. Cada
servico envolve especificidades técnicas, variagdes na demanda, disponibilidade de materiais e custos
operacionais distintos por regido. Assim, a imposi¢do de um percentual fixo de desconto sobre os pregos
médios de mercado poderia inviabilizar a participacdo de fornecedores e poderia resultar em distorgdes,
tornando a contratacdio menos atrativa para os prestadores ou inviabilizando a prestacdo do servico em
determinadas localidades.

DA VEDAGAO A SUBCONTRATAGAO
Nio sera admitida a subcontratagdao do objeto deste Estudo.
DOS INSUMOS A SEREM UTILIZADOS PARA A PRESTAGAO DE SERVIGCOS

Todos os materiais, utensilios, suprimentos, maquindrio, equipamentos, equipamentos de protegdo individual,
vestimentas e/ou fardamentos necessdrios a execucao dos servicos deverdo ser fornecidos pelo contratado,
' conforme o caso.

DOS REQUISITOS RELATIVOS A SEGURANCA:

Em atendimento a legisla¢do vigente, os requisitos de seguranga, bem como os equipamentos de Protecdo
Individual (EPIs) a serem utilizados na realizagdo dos servicos estdo dispostos nos anexos do edital do
credenciamento ora tratado. Ressalta-se que tais recondagOes ndo sdo exaustivas. Registre-se que cabe ao
Orgao Comprador a fiscalizagdo da realizacio dos servicos e do uso de tais equipamentos.

DOS REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

Na execugdo dos servi¢os ndo continuados tratados neste estudo, com base na legislagdo vigente e no Guia de
Sustentabilidade AGU - 7* Edi¢do, além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos nas cartilhas
(anexos do edital), os profissionais contratados deverdo adotar as seguintes praticas de sustentabilidade:

® Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada;
® Utilizar os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execugdo de servigos;

‘ ® Realizar a separag¢do dos residuos reutilizaveis e recicldveis descartados pelos 6rgdos e entidades da
Administragdo Publica Federal direta e indireta, e a sua destinagdo prioritdria as associagoes e
cooperativas de catadores de materiais reciclaveis, que sera precedida pela coleta seletiva do papel para
reciclagem, quando couber, nos termos da IN MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n°
10.936/2022;

® Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos solidos;

® Prever a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na
Resolugao do CONAMA vigente.

DAS GARANTIAS
® Garantias de execugao

Nao havera a exigéncia da garantia prevista nos artigos 96 a 102 da Lei n° 14.133/2021, que trata da exigéncia
de garantias para assegurar a execucao dos contratos administrativos.
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Essa dispensa se justifica pelo fato de que os servigos a serem contratados sdo de pronto entrega e de baiX, . 000
valor, enquadrando-se no conceito de contratagdes diretas para servicos de pronto pagamento, conforme o
artigo 95 da Lei n® 14.133/2021. Tendo em vista que os contratos de pronto pagamento pode ser celebrados
por meio de solicitagdo de compra, ordem de servigo, autorizacdo de fornecimento ou outro instrumento hébil,
eliminando a necessidade de formaliza¢do em contrato administrativo.

® Garantias técnicas contratuais
Nio serdo exigidas garantias técnicas pelas mesmas razoes informadas acima.
® (Garantias legais

Em que pese ndo sejam exigidas garantias técnicas adicionais, devera ser observada a garantia legal dos
servigos prestados, conforme estabelecido pelo Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990).

A garantia sobre os servigos prestados serd a garantia legal disposta por imposicdo de lei, sendo vedada
qualquer exoneracdo contratual do fornecedor neste sentido, nos termos do art. 24, do Cédigo de Defesa do
Consumidor.

O prazo de garantia legal estabelecido no art. 26, do CDC, faculta ao consumidor apresentar reclamacio para:
a) produtos e servicos ndo duraveis: 30 dias
b) produtos e servigos duraveis: 90 dias.

O prazo da garantia legal se inicia a partir da entrega efetiva do produto ou do término da execugdo do servico,
segundo o art. 26, § 1°, do CDC.

Tal prazo tem aplicagdo quando se tratar de vicios aparentes ou de ficil constatacdo, pois no caso de vicios
ocultos, o prazo para reclamar a garantia legal tem inicio no momento que ficar evidenciado o defeito,
conforme previsto no art. 26, § 3°, do CDC.

DO PAGAMENTO
O prazo de pagamento sera informado no Formuldrio de Criagdo de Oportunidade, pelo Orgao Comprador.

O pagamento do servigo contratado devera ser preferencialmente realizado por meio de Pagamento Instantaneo
‘ Brasileiro — Pix ou cartdo de pagamento (cartdo de crédito ou débito).

Poderéd o Orgdo Comprador optar pelo pagamento por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo Contratado. Neste caso, o prazo para o pagamento serd em até 10 (dez) dias
titeis, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022, a saber:

Art. 7° Os prazos de que trata o art. 6° serdo limitados a:

I — 10 (dez dias) titeis para a liquidag¢do da despesa, a contar do recebimento da nota
fiscal ou instrumento de cobranga equivalente pela Administragdo;

I1 - 10 (dez dias) titeis para pagamento, a contar da liquidagdo da despesa.

§ 1° Para os fins de liquidagdo, deverd ser observado o disposto no art. 63 da Lei n°
4.320, de 17 de margo de 1964, certificando-se do adimplemento da obrigagdo do
contratado nos prazos e forma previstos no contrato.

§ 2° Para as contratagoes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso IT do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021, os prazos de que dos
incisos I e II do caput serdo reduzidos pela metade.
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DO MONITORAMENTO

Quaisquer servicos prestados a Administragdo devem ser avaliados quanto a qualidade, eficiéncia, u
adequado de insumos, bem como quanto a efetividade obtida. Para aferir avaliar tais aspectos, em regra, a
administracdo faz uso do Instrumento de Medigdo de Resultados (IMR). Sendo uma ferramenta utilizada para
garantir a qualidade dos servigos prestados e medir o desempenho de uma contratada em relagdo as metas
estabelecidas, o IMR envolve a definicao de indicadores, metas a serem cumpridas, instrumentos de medigao,
formas de acompanhamento, periodicidade e mecanismos de calculo para ajustes de pagamento com base no
desempenho. Tal avaliacdo é feita registrando ocorréncias e aplicando descontos no pagamento com base no
nimero de ocorréncias registradas.

A Advocacia-Geral de Unido em Nota Explicativa do modelo de Termo de Referéncia - inico servigos (com,
sem, engenharia) e obras Lei 14.133/2021 (nov/2024) esclarece que:

Nota Explicativa 1: A execugdo dos contratos deve ser acompanhada por meio de
instrumentos de controle que permitam a mensuragdo de resultados e adequagdo do
objeto prestado. Estes instrumentos de controle, o Instrumento de Medigdo de Resultado
(IMR) ou instrumento equivalente, foram idealizados, inicialmente, para contratos de
prestagdo de servigos como niecanismo de monitoramento e mensuragdo da qualidade
e pontualidade na prestagdo dos servigos e, consequentemente, como forma de adequar
os valores devidos como pagamento aos indices de qualidade verificados.

Contudo, para correta aplicagdo da regra insculpida acima, € necessdrio que o 6rgdo
estabelega quais sdo os critérios de avaliagdo e os devidos pardmetros, de forma a se
obter uma férmula que permita quantificar o grau de satisfagdo na execug¢do do objeto
contratado, e, consequentemente, o montante devido em pagamento. Sem o devido
estabelecimento dos critérios e parametros de avaliagdo dos itens previstos no artigo, a
cldusula torna-se inexequivel, absolutamente destituida de efeitos. Consequentemente,
para que seja possivel efetuar os descontos ou adequagdes no montante a ser pago ao
contratado, é necessdrio definir, objetivamente, quais os parametros para mensuragdo
do percentual do pagamento devido em razdo dos niveis esperados de qualidade da
prestacdo do servico. (grifo nosso)

Assim, tendo em vista que a contratagdo dos servigos serdo conforme a necessidade especifica de cada Orgio
Comprador, resta prejudicada a aplicagdo de IMR tnico, em face a necessidade de estabelecer critérios
objetivos para cada um dos servigos prestados.

Corrobora, também, para ndo utilizagdo de um IMR: os valores envolvidos, o porte das empresas (MEIs),
aliados a necessidade de criacdio de um ambiente de fomento e estimulo para o crescimento desses
fornecedores.

Embora ndo seja possivel o estabelecimento de critérios objetivos para a mensuragdo da qualidade e
pontualidade, a etapa de monitoramento, a ser realizada pelo Orgdo Comprador, serd devidamente
acompanhada pela plataforma e corresponderd as seguintes agoes:

I - Sinaliza¢do de que os bens ou servicos foram ou ndo realizados; e
IT - Sinalizagdo do pagamento dos bens ou servigos.

A sinalizagdo de que os bens ou servicos foram realizados corresponderd a declaragdo de que os bens ou
servicos foram entregues/realizados, em concorddncia com o contrato ou instrumento equivalente, pelo Orgdo
Comprador.

A sinalizagao de que o pagamento foi realizado correspondera:

I - Declaragio de que o pagamento foi realizado pelo Orgdo Comprador; e
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IT - Concordancia do fornecedor contratado com a declaragao.

prazos estipulados, suas transagoes poderao ser suspensas até regularizagdo.
DAS SANGOES

Em caso de infragoes, o fornecedor estara sujeito as sangoes administrativas previstas na Lei n® 14.133, de 1°
de abril 2021 e no edital e as demais cominagdes legais, assegurado o direito ao contraditério e & ampla defesa.

As sangdes serdo aplicadas pelo Orgao Administrador ou Comprador, conforme atribuicdes definidas na
norma que regulamenta a matéria, e registradas nos cadastros competentes, a saber:

Art. 8° Sdo atribuicdes do Orgdo Administrador:

()

IIT - instaurar contraditério e aplicar san¢ées quando se tratar de infragdes
‘ relacionadas a inscrigdo e utilizagdo da plataforma.

Art. 9° Sdo atribuicées do Orgdo Comprador:

¢)

IV - instaurar contraditorio e aplicar sangdes quando se tratar de sangdes relacionadas
as oportunidades de negdcios por ele criadas;

Considerando, (1) os valores contratuais envolvidos; (2) o porte das empresas, qual seja, 0 Microempreendedor
Individual; (3) a necessidade de criagio de um ambiente de fomento e estimulo para o crescimento desses
fornecedores; e (4) a atengdo a fungdo social das compras publicas para promocdo do desenvolvimento
sustentdvel no pais, optou-se pelo afastamento da penalidade de aplicagdo de multa (moratéria e/ou
compensatoria) no presente credenciamento.

DA VIGENCIA DO EDITAL

Os editais para aporte dos objetos serdo divulgados no Portal Nacional de Contratagoes Publicas - PNCP, e na
plataforma de negécios publicos, permitindo a inscri¢ao permanente de fornecedores interessados.

. O “prazo de vigéncia do Edital de credenciamento” (art. 5° e art. 9°, pardgrafo tinico, do Decreto n° 11.878
/2024) ndo se confunde com o “prazo de validade do credenciamento” (art. 19, §1°, do Decreto n° 11.878
12024).

O prazo de vigéncia do edital de credenciamento é o periodo no qual os interessados podem se habilitar a
compor a lista de credenciados. Ja o prazo de validade do credenciamento é o periodo em que, uma vez
habilitados, os interessados permanecerdo na lista de credenciados, e portanto, aptos a serem convocados para
a execucgao do objeto.

Considerando a necessidade permanente da contratagdo dos servi¢os ora demandados, a economicidade
processual, a vantajosidade das contratagdes, estando reconhecida a possibilidade juridica, bem como todas os
beneficios indicados no item 12 deste Estudo, fica estabelecido que o presente edital de credenciamento tera
prazo de vigéncia indeterminado.

DA DISPENSA DO TERMO DE REFERENCIA

O modelo estratégico, o regramento do procedimento de credenciamento, as contratagdes e a execugao e
fiscalizagdo contratual da presente contratagdo foram definidos pela norma que regulamenta a matéria.
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Assim, esta instrugdo processual, em especial os modelos e minutas gerados no Processo SEI n® 19973.001
/2025-95, na fase de planejamento, replicaram o conteido da norma supramencionada, observando a
necessidade e as inovagoes pretendidas.

Neste sentido, entende-se que ndo € o caso de elaboracdo do artefato “Termo de Referéncia”, pois o conjunto
normativo e documental que orienta o presente procedimento, composto pelas exigéncias, condigdes e critérios
de execugdo do contrato ja estdo previamente definidos na referida norma que regulamenta a matéria, no Edital
e respectivos anexos, bem como neste Estudo Técnico Preliminar, garantindo a seguranga juridica e
administrativa do processo.

5. Levantamento de Mercado
ANALISE DAS SOLUGOES:

Considerando a necessidade de a Administragao Publica por manutengdo e reparos de pequeno porte em bens
méveis e imodveis sob responsabilidade dos Orgdos Compradores, a serem realizados por
Microempreendedores Individuais (MEIs), torna-se essencial a adogdo de uma solugao que assegure eficiéncia
e economicidade a esse processo.

A Lei n° 14.133/2021 trouxe avangos nesse sentido, possibilitando diferentes formas de contratacdo, dentre as
quais se destacam as solugoes listadas abaixo:

Solucao 1 — Realiza¢do de Licitacao

A licitagdo é o procedimento administrativo formal adotado pela Administragao Publica para selecionar a
proposta mais vantajosa para a contratacao de bens, servigos e obras, garantindo isonomia, competitividade e
economicidade.

Conforme a Lei n° 14.133/2021, a licitagdo é a regra geral para contratagdes publicas, devendo ser utilizada
sempre que for possivel garantir a competitividade e vantajosidade. No entanto, a propria lei prevé excegoes,
como inexigibilidade e procedimentos auxiliares, dentre os quais se destaca o credenciamento.

Analise da solugao 1

A licitagdo, conforme prevista na Lei n® 14.133/2021, é o procedimento padrdo para a contratagao de bens e
servicos pela Administracao Publica. Porém, no caso especifico da contratagio de Microempreendedores
Individuais (MEIs) para servigos de manutengdo e reparos de pequeno porte, a licitagao apresenta diversas
limitagOes que tornam sua utilizagdo menos eficiente ou até mesmo, viavel.

A principal limitagdo estéd relacionada ao fato de os servigos em questao reunirem caracteristicas de mercado
fluido, uma vez que os precos podem sofrer variagdes constantes devido a fatores regionais, como oferta e
demanda local, sazonais, tributos, custos logisticos, de insumos e mdo de obra, conforme definido pelo art. 79
da Lei n° 14.133/2021,

Assim, o mecanismo de estabilizagdao de pregos por meio da utilizagdo de Ata de Registro de Pregos mostra-se
ineficaz nesse contexto mercadolégico especifico, uma vez que pode acarretar a elevagdo dos valores
praticados ou mesmo fomentar comportamentos oportunistas. Isso ocorre porque os licitantes, ao submeterem
suas propostas, tendem a incorporar margens adicionais para cobrir eventuais riscos, particularidades do
processo, encargos burocraticos e a volatilidade da demanda ao longo da vigéncia do contrato. Tal dindmica
pode resultar em distor¢des, aumentando a probabilidade de sele¢do adversa e comprometendo a eficiéncia,
economicidade e a equidade do processo licitatorio.

Neste sentido, cabe destacar que tabelas de referéncia como SINAPI e ORSE nao seriam suficientes para
precificacdo dos servicos a serem contratados, considerando tanto a limitagdo do escopo dos servicos
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demandados como a natureza varidvel dos precos em mercados fluidos. Ademais, os precos dos servigos:
podem variar de acordo com a demanda, a sazonalidade e os custos regionais de insumos e logistica.

Assim, a imposicdo de valores fixos baseados em um padrdo nacional poderia inviabilizar contratacdes em
determinadas regioes, desestimulando a participa¢do de prestadores de servico locais.

Diante desses riscos e limitagdes, a realizacdo de licitagdo para o atendimento da necessidade se mostra uma
solugdo invidvel para a contratagio de MEIs para servigos de manutengdo e reparos de pequeno porte,
especialmente considerando sua abrangéncia nacional e a necessidade de adapta¢do a mercados sujeitos a
extrema volatilidade.

Outra alternativa seria a licitagdo para contratagdo de mdo de obra continuada, com fornecimento de insumos,
para a prestagdo desses servicos. No entanto, esse modelo apresenta altos custos operacionais, pois os
contratos com dedicagdo exclusiva incluem encargos trabalhistas e administrativos, o que torna o valor dos
servigos mais oneroso. Além disso, a adogdo da terceirizagdo continua so se justifica quando ha necessidade de
prestagdo de servico em larga escala e de maneira ininterrupta, o que ndo é o caso dos servi¢os de pequeno
porte e de manutengdo eventual.

' Assim, considerando que um dos objetivos da licitagdo € assegurar a sele¢do da proposta apta a gerar o
resultado de contratagdo mais vantajoso para a Administragdo Publica, a presente solugdo ndo é indicada para
a demanda em questao.

Solugdo 2 — Procedimento auxiliar de credenciamento

O credenciamento é o processo administrativo de chamamento piblico em que a Administracio Ptblica
convoca interessados em prestar servicos ou fornecer bens para que, preenchidos os requisitos necessarios, se
credenciem no 6rgdo ou na entidade para executar o objeto quando convocados.

De acordo com o Artigo 74 da Lei 14.133/2021, inciso IV, é inexigivel a licitagdo quando invidvel a
competicdo, em especial nos casos de objetos que devam ou possam ser contratados por meio de
credenciamento.

O artigo 79 da lei supramencionada, regulamentado pelo Decreto n° 11.878/2024, destaca que o
credenciamento podera ser adotado nas seguintes hipéteses de contratagdo:

I. paralela e ndo excludente: caso em que é vidvel e vantajosa para a Administragdo a
realizagdo de contratagoes simultaneas em condigées padronizadas;

. II. com selegdo a critério de terceiros: caso em que a selegdo do contratado estd a cargo
do beneficidrio direto da prestagdo;

II1- em mercados fluidos: caso em que a flutuagdo constante do valor da presta¢do e das
condigdes de contratagdo inviabiliza a sele¢do do fornecedor por meio de processo de
licitagdo.

Acrescente-se que a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido (ACORDAO 2977/2021 - PLENARIO),
por seu turno, considera o credenciamento:

"legitimo quando a administragdo planeja a realiza¢do de miiltiplas contratagdes de um
mesmo tipo de objeto, em determinado periodo, e demonstra que a opg¢do por dispor da
maior rede possivel de fornecedores para contratagdo direta, sob condi¢des uniformes e
pré-definidas, é a unica vidvel ou € mais vantajosa do que as alternativas sob avaliagdo
para atendimento das finalidades almejadas, tais como licitagdo tnica ou multiplas
licitagdes, obrigando-se a contratar todos os interessados que satisfagam os requisitos
de habilitagdo, sem exclusdo, e que venham a ser selecionados segundo procedimento
objetivo e impessoal, a serem remunerados na forma estipulada no edital, aplicdvel
igualmente a todas as contrata¢oes."
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Analise da solugao 2
Considerando que:

® o credenciamento se trata de um procedimento auxiliar a contratagao por inexigibilidade de licitagdo
adequado as hipdteses em que a Administracdo necessita contratar com um nimero indefinido de
interessados aptos a prestar um servico ou fornecer um bem, conforme inciso IV do art. 74 da Lei n°
14.133/2021;

® a necessidade de adequagao aos mercados fluidos, pois os precos de servicos de pequenos reparos,
como manutengdo predial, elétrica, hidraulica e pintura variam consideravelmente entre regides. O
credenciamento poderad ser estruturado em uma plataforma digital, estando de acordo com o artigo 7°, §
3° do Decreto n° 11.878/2024, no qual afirma que para a busca do objeto com melhores condigoes de
preco nas contratacoes em mercados fluidos, serd fornecida, quando for possivel, solucdo tecnologica
que permita a integracdo dos sistemas gerenciadores e interface aos sistemas dos fornecedores;

® o credenciamento possibilita a aceitagdo de precos dinamices, permitindo que a Administragdo
contrate fornecedores a valores mais ajustados a realidade do mercado, conforme afirmam Nobrega e
. Torres (2023) ao informar que “a utilizagdo do credenciamento para “mercados fluidos” permite que a
contratagdo decorrente deste procedimento auxiliar se dé sem a prévia definicdo de pregos, o que induz
a aceitagao de “precos dinamicos” pela Administracao.”

® o credenciamento com a utilizagdo de um sistema, ndo necessita ter sua demanda informada
previamente, ou seja, o quantitativo do servi¢o a ser demandado serd apresentado apenas quando as
demandas surgirem, ou seja, no decorrer do credenciamento, possibilitando uma espécie de sistema just-
in-time, o qual se apresenta como uma modelagem de framework aberto, mais eficiente para o
atendimento as demandas da Administragao, de acordo com o Parecer n° 0004/2024/CGEST/CGU
/AGU.

Entende-se que a melhor solugdo é o credenciamento, por ser uma solugdo menos burocrética, com menor
rigidez processual, e que apresenta elementos essenciais como flexibilidade e agilidade nas contratagdes,
fundamentais para atender a necessidade elencada de maneira eficiente, afastar riscos e minorar assimetrias de
informacdo sem prejuizos a publicidade e isonomia no ambito do processo.

Demais disso, o credenciamento possibilitard solucionar demandas para pequenos servigos, simplificar o

processo de contratagao de servigos, aprimorar o processo de contratagdo de pequeno valor, bem como
. proporcionar o fomento da economia com a distribui¢ao de renda para os microempreendedores, evitando,

inclusive, a concentragdo de mercado e proporcionando o favorecimento de um ambiente competitivo.

Em adicdo, a abrangéncia nacional e a centralizagdo em uma plataforma digital, facilitard a gestdo dos
fornecedores inscritos, permitindo que 6rgdos federais, estaduais e municipais acessem um banco de dados
tnico para realizar contratagoes de forma padronizada e eficiente. Isso otimiza a governancga das contratacdes
publicas e amplia a transparéncia do processo, garantindo maior controle por parte da Administragdo.

Assim, considerando todos esses fatores, a solugdo 2 - credenciamento se mostra a solu¢do mais eficiente para
a contratacdo de MEIs na prestacdo de servicos de manutencdo e reparos, pois combina flexibilidade,
economicidade, inclusdo e adaptacdo as variagoes do mercado, aspectos fundamentais para garantir uma
contratacdo publica mais eficiente e acessivel, estando diretamente alinhado com o objetivo do incentivo a
inovagao e o desenvolvimento nacional sustentavel (Art.11, inciso I'V da Lei 14.133/2021).

6. Descricao da solucao como um todo

A solugdo escolhida para atendimento da demanda neste estudo é a contratagdo de MEIs para a prestacdo de
servicos ndo continuados de manutencdo e reparos de pequeno porte em bens mdveis e imoveis da
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O credenciamento serd estruturado em uma plataforma digital unificada, plataforma de negdcios publicos,
gerenciada pelo Governo Federal, permitindo que érgdos e entidades da Administracdo Publica, nas esferas
federal, estadual, distrital e municipal acessem e contratem os MEIs inscritos de forma otimizada.

Esse modelo inovador visa garantir celeridade, economicidade, inclusdo social e adequagdo a variagao dos
pregos nos mercados fluidos, promovendo a participacdo de pequenos empreendedores formais na execugao de
servigos essenciais para a administracao de forma ampla e isondmica.

DA CONTRATAGAO DOS SERVICOS

A presente demanda classifica-se como servigos ndo continuados, sem dedica¢do de mao de obra exclusiva, a
serem prestados conforme a necessidade da Administragdo Publica.

O valor maximo para cada solicitagdo de servigo devera obedecer ao limite estabelecido no artigo 95, §2°, da
. Lei n® 14.133/2021, conforme estabelecido no item 4 deste instrumento.

A autorizagdo para a realizagao de contratos verbais, até o limite estipulado, pressupde uma ampliagdo da
liberdade contratual, acompanhada da redugdo do formalismo processual. Seria incoerente admitir que a
permissdo para celebrar contratos de forma verbal se restringisse a mera substitui¢do do instrumento escrito,
preservando, ao mesmo tempo, todo o rigor formal inerente ao processo de contratagdo, incluindo os requisitos
da fase de planejamento e, em certa medida, os procedimentos de sele¢do do fornecedor.

Tendo em vista o dispéndio de tempo, recursos materiais e esforcos humanos envolvidos na fase preparatoria
de uma contratagdo puiblica, a simples substitui¢do de uma nota de empenho ou de um instrumento equivalente
pela formalidade verbal contribuiria de maneira insignificante para a reducdo de custos e de formalismos.
Nesse contexto, é plausivel afirmar que o processo de contratagdo poderia se tornar mais oneroso que o proprio
objeto contratado.

Entdo, admite-se a hipdtese de ndo elaboracdo de tais documentos em algumas circunstancias. O contrato
verbal se aplica, justamente para evitar maior dispéndio de recursos processuais em despesas de valor pouco
significativo. A desnecessidade de tais documentos e mesmo de um contrato por escrito incrementam a
discricionariedade administrativa na escolha do fornecedor.

Em virtude dos valores envolvidos e da fundamentagdo legal pertinente, os servicos decorrentes do presente
credenciamento poderdo ser contratados de forma verbal. Alternativamente, caso o 6rgdo comprador julgue
necessdrio, poderd optar pela utilizacdio do Termo de Ciéncia e Concordancia, anexo ao edital, como
instrumento formalizador da contratacdo.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Tendo em vista a solugdo implementada, que prevé a inser¢ao das oportunidades de negécio em plataforma
digital, os quantitativos referentes a cada servigo demandado no ambito deste estudo serdo definidos
exclusivamente por cada Orgdo Comprador, seja ele integrante da esfera federal, estadual ou municipal, de
acordo com seu planejamento interno, ndo cabendo a este Ministério a pré-estabelecer tais valores.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): ,01
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DO VALOR DA CONTRATACAO

Determinar o valor total da contratacdo para o credenciamento ndo se mostra viavel. Justifica-se a
realizacdo de pesquisa de pregos no credenciamento dos MEIs para presta¢do de servicos ndo continuados de
manutengdo e reparos de pequeno porte em virtude de nao haver uma quantidade estimada de servigos a serem
contratados pelos entes ptblicos.

O presente credenciamento podera ser utilizado por 6rgaos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, bem como aos demais Poderes da Unido, incluidas as empresas publicas, as sociedades de
economia mista e suas subsididrias, aos servicos sociais autdbnomos e as entidades privadas sem fins lucrativos
que recebam recursos publicos por meio de convénio ou instrumentos congéneres.

Como se trata de um procedimento auxiliar de contratagdo voltado para mercados fluidos, que possui como
premissa a variacao de pregos conforme a regido e a demanda, a fixagdo prévia de valores seria inadequada e
poderia gerar distor¢des nos custos dos servicos.

Além disso, o credenciamento ndo constitui um contrato de fornecimento em que a Administracdo se
compromete com volumes definidos de servigos, mas sim um cadastro aberto de prestadores que poderdao ser
chamados conforme a necessidade. Dessa forma, ndo hda como estimar previamente um volume de
contratagoes que sirva de base para um levantamento de pregos tradicional.

Outro aspecto relevante é que o credenciamento permite a aceitagdo de precos dindmicos, conforme destacado
no Parecer n® 0004/2024/CGEST/CGU/AGU, o que significa que os valores dos servigos podem ser ajustados
de acordo com a realidade do mercado no momento da contratagdo, respeitando os principios do interesse
publico, da economicidade e vantajosidade.

DA ESTIMATIVA DE PRECOS REALIZADA PELO ORGAO COMPRADOR

De acordo com a norma que regulamenta a matéria, ao Orgao Comprador é exigida a definigdo da estimativa
de precos, podendo esta ser realizada concomitantemente a selecdo da proposta economicamente mais
vantajosa.

No momento da criagdo da oportunidade de negécio, a pesquisa de precos, a ser conduzida pelo Orgdo
Comprador, podera, na falta de normativo especifica, pautar-se pelas diretrizes estabelecidas na Instrugao
Normativa SEGES/ME n° 65/2021.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solugao

Um dos principios a serem atendidos pela Administragdo nas contratagdes publicas é a do parcelamento do
objeto, quando for tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso, conforme disposto no "b" do Inciso V do
Art. 40. da Lei n° 14.133/2021.

Considerando que a necessidade a ser atendida é a prestacdo de servigos ndo continuados e sem dedicagdo de
mdo de obra exclusiva de manutengdo e reparos de pequeno porte em bens mdveis e imoveis sob
responsabilidade da Administragao Publica, a serem prestados exclusivamente por MEIs, entende-se pela
viabilidade tanto do parcelamento dos servicos quanto pela multiplicidade de profissionais a serem
contratados.

10. Contratagoes Correlatas e/ou Interdependentes
O credenciamento derivado deste estudo possui correlacdo e/ou interdependéncia com processos de

contratagdo dos orgdos compradores, os quais deverdo observar as regras contidas no Edital de
Credenciamento.
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11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Entre os principios que devem orientar as contratagdes, conforme estabelecido no art. 5° da Lei n° 14.
/2021, destaca-se o principio do planejamento. Este principio impde o dever legal de um planejamento
adequado, suficiente, tecnicamente correto e materialmente satisfatério, além de responsabilizar a
Administragdo por qualquer omissdo relacionada a auséncia desses fatores.

Na demanda em questdo, apenas as constatagoes resultantes do presente credenciamento implicardo na efetiva
execugdo orcamentdria. Portanto, estas deverdo estar incluidas no Plano de Contratagdes Anual dos Orgaos
Compradores, ou em qualquer outro documento oficial de planejamento que venha a substitui-lo. Recomenda-
se, ademais, que a demanda esteja em consonancia com o Plano de Logistica Sustentavel da institui¢ao.

Adicionalmente, registre-se que, conforme os termos do Decreto n° 12.102/2024, a Central de Compras

compete desenvolver, propor e implementar modelos, mecanismos, processos e procedimentos inovadores

para aquisi¢do, contratagdo, alienagao e gestdo centralizadas de bens e servicos de uso em comum ou
. estratégico para orgaos e entidades.

Diante do exposto, tem-se que o presente procedimento auxiliar prescinde de Planejamento por parte deste
Orgdo Administrador.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratagio

Dentre as competéncias da Central de Compras, estabelecidas no artigo 22 do Decreto n° 12.102, de 08 de
julho de 2024, tem-se a de desenvolver, propor e implementar modelos, mecanismos, processos e
procedimentos inovadores para aquisigdo, contratagdo, alienagdo e gestdo centralizadas de bens e servicos de
uso em comum ou estratégico para 6rgdos e entidades.

Desse modo, considerando o objeto do presente processo e ainda o disposto no § 2° do art. 22 do citado
Decreto, o credenciamento deveré ser conduzido por esta Central, facultando-se aos 6rgdos ou entidades dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, bem como aos demais Poderes da Unido, incluidas as empresas
publicas, as sociedades de economia mista e suas subsidiarias, aos servicos sociais autdonomos e as entidades
privadas sem fins lucrativos que recebam recursos ptiblicos por meio de convénio ou instrumentos congéneres,

' a oportunidade de utiliza-lo, haja vista os ganhos de escala obtidos num processo de contratagio
centralizada, com a consequente perspectiva de reducdo de gastos, bem assim a desoneracio de
atividades licitatérias daqueles que buscarem tal condicio.

A contratagdo de MEIs por meio de credenciamento promovido pela Central de Compras enquanto Orgio
Administrador da plataforma de negdcios do Governo Federal implica ainda, no seguintes beneficios para a
administragdo publica. Vejamos:

1. Eficiéncia e Economicidade: O credenciamento permite a contratagdo de servigos de manutencgio e
reparos de pequeno porte de forma mais célere e econdomica. Isso ocorre porque centraliza os esforgos
de instrugdo em tinica instituicdo além de possibilitar que os preos podem sejam ajustados de acordo
com a realidade do mercado, evitando a imposi¢do de valores fixos que poderiam inviabilizar
contratagoes em determinadas regioes.

2. Flexibilidade e Agilidade: O credenciamento € um processo menos burocrético e com menor rigidez
processual, o que facilita a contratagdo de servigos de forma rapida e eficiente. A redugdo dos esforgos
processuais € essencial para atender as necessidades da Administracdo Publica de maneira eficaz e
reduzir riscos e assimetrias de informacao.
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concentra¢do de mercado, proporcionando um ambiente isondmico , porém competitivo. Além disso;
facilita a formalizacdo de pequenos negdcios, oferecendo vantagens como a emissdo de notas fiscais
com menor custo, melhores condigdes para obtencao de crédito e acesso a beneficios previdenciarios.

4. Atendimento as vertentes da sustentabilidade, quais sejam:

® Social: ao relacionar-se diretamente com a efetivagdo de direitos sociais, as contratagdes
promovem a reducdo das desigualdades sociais; melhoria da qualidade de vida; promogdo da
inclusdo e diversidade; fortalecimento do capital social; geragdo de emprego e renda; harmonia
entre desenvolvimento e meio ambiente. Em resumo, a sustentabilidade social é fundamental
para construir uma sociedade mais justa, inclusiva e equilibrada, onde o desenvolvimento
econdmico e a prote¢do ambiental caminham lado a lado com o respeito aos direitos humanos e
ao bem-estar coletivo.

¢ Economica: considerando que esta dimensdo se refere a implementagdo de medidas estatais que
. contribuem para a efetivacdo de garantias dignas de vida e para o desenvolvimento das
potencialidades humanas, um ponto crucial desse tipo de sustentabilidade é a possibilidade de

desenvolvimento sem impactar negativamente os ecossistemas.

® Ambiental: visto que inclui praticas de sustentabilidade ambiental conforme disposto no item 02
deste estudo.

® Alinhamento aos objetivos do desenvolvimento sustentdvel: ODS 8 (Trabalho Decente e
Crescimento Econémico), ODS 9 (Industria, Inovagao e Infraestrutura) e ODS 10 (Redugdo das
Desigualdades) da Agenda 2030 da ONU.

Adicionalmente, destaca-se como beneficio a concretizagdo dos principios que fundamentam o plataforma
de negdcios do Governo Federal, conforme delineados na norma que regulamenta a matéria, a saber:

I - a modernizagdo e o fortalecimento da relagdo do poder piblico com a sociedade;

II - a atengdo a fungdo social das compras publicas para promog¢do do desenvolvimento
sustentdvel no pais;

‘ IIT - o planejamento das compras publicas de forma eficiente, com simplificacdo dos
procedimentos;

1V - a cooperagdo entre os entes ptiblicos para promogdo de servigos mais eficientes; e

V - a integragdo e a transparéncia dos dados, com foco no uso das informagdes para
melhoria das politicas publicas e controle social.

13. Providéncias a serem Adotadas

As providéncias a serem adotadas previamente a celebragdo das contratagdes decorrentes do presente
credenciamento ficardo sob a responsabilidade dos Orgdos Compradores, os 6rgios ou entidades dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, bem como aos demais Poderes da Unido, incluidas as empresas puiblicas,
as sociedades de economia mista e suas subsididrias, aos servi¢os sociais autobnomos e as entidades privadas
sem fins lucrativos que recebam recursos publicos por meio de convénio ou instrumentos congéneres.
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Adequagades fisicas, treinamentos de pessoal, desmobilizagtes e a organizagdo das estruturas de trabalho s{o
alguns exemplos de medidas que podem ser implementadas como condi¢ao prévia a formalizacdo das
contratagoes oriundas deste procedimento auxiliar.

Apos a abertura do credenciamento e a efetiva prestagdo do servico, cada Orgdo Comprador deverd designar
0s agentes responsaveis pela fiscalizacao e gestao dos servigos.

Recomenda-se que os Orgdos Compradores atentem para a legislagdo trabalhista, ambiental, de seguranga no
trabalho, bem como para as normas regulamentadoras pertinentes ao exercicio de cada atividade, conforme o
aso.

14. Possiveis Impactos Ambientais
Foram identificados possiveis impactos ambientais, a saber:

® Geracao de residuos solidos: material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades
humanas em sociedade, a cuja destinacdo final se procede, se propde proceder ou se esta obrigado a
proceder, nos estados sélido ou semissélido, bem como gases contidos em recipientes e liquidos cujas
particularidades tornem invidvel o seu lancamento na rede publica de esgotos ou em corpos d’dgua, ou
exijam para isso solugdes técnica ou economicamente invidveis em face da melhor tecnologia
disponivel (art. 3°, XVI, da Lei n® 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Solidos);

® Geragao de residuos de construgdo civil: sdo os provenientes de construgdes, reformas, reparos e
demoligoes de obras de construgdo civil, e os resultantes da preparagdo e da escavagdo de terrenos, tais
como: tijolos, blocos ceramicos, concreto em geral, solos, rochas, metais, resinas, colas, tintas,
madeiras e compensados, forros, argamassa, gesso, telhas, pavimento asféltico, vidros, pldsticos,
tubulagdes, fiagdo elétrica etc., comumente chamados de entulhos de obras, calica ou metralha”
(Resolugdo CONAMA n° 307/2002, art. 2°, inciso I).

Para tratamento dos possiveis impactos relacionados acima, foram estabelecidos nas cartilhas anexas ao Edital
os requisitos de sustentabilidade a serem atendidos pelos prestadores de servigos contratados.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Esta equipe de planejamento da contratagao entende pela viabilidade da solugdo indicada para o atendimento
da necessidade ora apresentada, bem como registra que foram atendidas as orientagdes constantes na
INSTRUGAO NORMATIVA SEGES N° 58, DE 8 DE AGOSTO DE 2022.

Justificativa:

A declaragdo da viabilidade da contratagdo tem por base o presente estudo técnico preliminar e esta
fundamentada pelas justificativas da solugdo escolhida e pelos beneficios relacionados no presente artefato.
Assim, considerando o exposto, entende-se que o credenciamento por meio da plataforma de negdcios
publicos se configura econdmica e tecnicamente VIAVEL.

Salienta-se que documentos adicionais futuros que possam demandar ajustes no Estudo Técnico Preliminar
constardo nos autos do processo administrativo.
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DE 8 DE AGOSTO DE 2022.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n® 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

RUTE CLEA PEREIRA DE NORONHA
’ Membro da comissao de contratagao

& Assinou eletronicamente em 10/02/2025 as 15:15:58.

DANIEL NAZARENO SOUZA DE OLIVEIRA
Equipe de apoio

& Assinou eletronicamente em 10/02/2025 as 14:17:28.

PATRICIA TATIANA FERREIRA RAMOS
Equipe de apoio

& Assinou eletronicamente em 10/02/2025 as 14:13:33.

VINICIUS SALDANHA GERONASSO

Membro da comissdo de contratagao

" Assinou eletronicamente em 10/02/2025 as 15:14:04.
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equipamentos
instalados.

Diagnostica problemas
técnicos e implementa
solucoes adequadas 546 3557
para garantir a
operacgao continua dos
equipamentos.

Diagndstico e
solugao de
problemas

INSTALADOR(A) E REPARADOR(A) DE SISTEMAS CENTRAIS DE AR CONDICIONADO, DE
VENTILAGAO E REFRIGERAGCAQ: 4322-3/02

. Servigo

GRUPO DE

Descricao SERVICO CATSER

Realiza a
instalagcao de
sistemas
Instalacao dg §|stemas de ar centr.alis de ar 873 2020

condicionado condicionado
em diversos
tipos de
construgoes.

Executaa
manutencgao
preventiva e
corretiva dos
. Manutencao c‘je. sistemas de sistemgs de ar 871 2771
ar condicionado condicionado
para garantir

seu
funcionament
0 adequado.

Repara
sistemas de ar

. _ condicionado
Reparacao de sistemas de ar

e s que 871 2771
condicionado apresentem

falhas ou
danos,
substituindo




