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PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO DO GUAPORE
SECRETARIA GERAL DE GOVERNO, ADMINISTRACAQ, PLANEJAMENTO, CIENCIA E TECNOLOGIA /SEGPLAN

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA — DFD
CONTRATACAO DE SERVICO/AQUISIQAO

Pelo presente instrumento, encaminha-se a consideracio do Senhor Prefeito Municipal, o seguinte
Docuriento de Formalizagio de Demanda — DFD para contratagdo de servico.

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO DO GUAPORE - RO

Recurso proprio

SECRETARIA DE GOVERNO, ADMINISTRACAO, PLANEJAMENTO, CIENCIA E TECNOLOGIA - SEGPLAN

E 9734

LISANGELA CRISTINA TEIXEIRA PIANCO

governo(@saofrancisco.ro.gov.br (069) 3621 - 2577
( ) Servi;o ndo continuado
(x) Serv go continuado SEM dedicacdo exclusiva de m3o de obra

( ) Serviso continuado COM dedicagdo exclusiva de mao de obra

( ) Material de consumo

( ) Material permanente / equipamento 1
Forma d2 contratac3o sugerida *,
( )Modalidade da lei n° 14.133/2021: (especificar a modalidade)

( ) Pregio (especificar se Preg@o prdprio ou como participe em Pregdo de outro Orgdo, com uso do SRP)

( ) Adesdo a Ata de Registro de Preco w
( ) Disp2nsa / Inexigibilidade

( x ) A definir, de acordo com a conveniéncia |

A Admiristracdo Municipal trabalha com dados e informacdes administrativas, patrimoniais, de RH, processos de |
. e~ z . . . ’ -~ . |
aquisigées e dados contdbeis constantemente. Isso torna indispensdvel a contratagdo de um sistema ;
desenvclvido especialmente para dar transparéncia, agilidade e controle nas agdes da administragao. ‘

Objetivos da Contratagéo:

A contratacio tem o objetivo de atender as necessidades da Administracdo Municipal na implantagdo, conversdo e
migragZo de dados, treinamento, manutengdo e licenca de uso ndo exclusiva; contemplando as seguintes dreas da
administracdo municipal: Executivo Municipal (Secretaria Geral de Governo, Administragdo, Planejamento, Ciéncia
e Tecnclogia — SEGPLAN, Secretaria Municipal de Financas — SEFIN), Secretaria de Assisténcia Social, Secretaria
Municipal de Saude, bem como a Camara Municipal de Vereadores e Instituto de Previdéncia.

Além disso, objetiva-se a modernizagdo digital e informatizacdo, gerando rapidez na execug¢do das rotinas e tarefas |
de procassamento de dados;

Autom: tizar rotinas da gestdo publica municipal, trazende transparéncia e eficiéncia ao gestor publico e ao cidadéo,
bem como automatizacdo de processos;

)
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO DO GUAPORE
SECRETARIA GERAL DE GOVERNO, ADMINISTRACAQ, PLANEJAMENTO, CIENCIA E TECNOLOGIA /SEGPLAN

Proporcicnar economia de escala, maior eficiéncia e economicidade de recursos publicos através da plena ],
integracdo das informagdes e dados entre os setores e reducao de retrabalho no processamento de dados (entrada ‘
dos mesnios dados em cada setor) e transparéncia na gestao.

M

Contratacio de empresa especializada em servigos de sistemas de informética integrados de gestdo publica 100% i
nativo web. ‘
2.1. Enqu adramento do objeto como bem comum

0 objeto pretendido enquadra-se na classificagdo de bem comum, conforme art. 20 da Lei n. 14.133/2021, posto
que detém especificagdes conhecidas e usualmente utilizadas no mercado, ndo havendo variagdes qualitativas que !
demandem anélise especifica e diferenciada do particular que pretende contratar com a Administragao.
2.2 Indicagdo de vinculacdo ou dependéncia com o objeto de outro documento de formalizacdo de demanda

N&o hd vinculagdo ‘

2.3 Quantidade de material/servico da solugdo a ser contratada: servicos prestados por 24 meses, conformelf

tabe'a abaixo, podendo ser prorrogados por igual periodo.
2.4 CATEGORIA ECONOMICA: 3.3.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiros
r.s FIXA ORCAMENTARIA: Cada secretaria fica responsavel pela indicagdo de sua respectiva ficha orgamentdria.

LOTE 01

| ant

ESPECIFICACAO
" SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO E FAZENDA — SEGPLAN E SEFIN.
Servico de implantagdo, conversdo e migracdo de dados, treinamento nas
areas de: Administracdo Orgamentaria, contabil, tesouraria, patrimonio,
almoxarifado, folha de pagamento — RH incluindo e-Social, compras/licitacdo,
tributaria/nota fiscal eletrdnica e Portal de Transparéncia
“Servico de servidor em cloud, Manutengdo corretiva, adaptativa, com suporte e
atendimento especializado, como Atendimento a chamados relacionados a
falhas, ddvidas de uso e necessidade de ajustes no sistema, Diagnéstico e
anélise de problemas reportados por usuarios, Acompanhamento de incidentes
até a resolucio completa, Atendimento via sistema de chamados (helpdesk, e-
mail ou telefone) utilizacdo de conexdes remotas.
Licenca de uso ndo exclusiva de sistemas Contabilidade, Tesouraria, Més 24 \
Convénios, Planejamento, Documentos.
Licenca de uso n3o exclusiva Sistema de Gestdo de Pessoal e Folha de Més 2 |
Pagamento, ponto, (Reldgio ponto Virtual), E social, Web Folha. ‘
Licenga de uso ndio exclusiva Sistema de Compras de Materiais e Servigos,
inclusive Pregdo Presencial e Contratos.
Licenca de uso ndo exclusiva Sistema de Gerenciamento de Estoques ~ ;
; Més 24 ;
(Almoxarifado). i
07 Licenca de uso n3o exclusiva Sistema de Patriménio Publico. Més 24 ||
08 Licenca de uso ndo exclusiva Sistema de obras. Més 24
Licenga de uso ndo exclusiva Sistema Integrado de Arrecadagéo de Tributos A \
e ST e . Més 24 ‘
Municipais e Fiscalizagdo, web cidaddo, Procuradoria.
Licenca de uso ndo exclusiva Assistente virtual de comunicagao ao

01

SERV. 01 |

02

03

04

05 Més 24

06

09

10

contribuinte.
11 Licenca de uso ndo exclusiva Sistema de Portal de Transparéncia. Més
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| Servigos de Hos pedagem em data Center externo (Nuyem).

13

Servico de implantagdo, conversdo e migragdo de dados, e treinamento nas
4reas de: Administracdo Orgamentaria, contdbil, tesouraria, folha de
pagamento — RH incluindo e-Social.

SERV.

011

14

Servico de servidor em cloud, Manutencao corretiva, adaptativa, com suporte e
atendimento especializado, como Atendimento a chamados relacionados a
falhas, duvidas de uso e necessidade de ajustes no sistema, Diagndstico e
anélise de problemas reportados por usuarios, Acompanhamento de incidentes
até a resolugdo completa, Atendimento via sistema de chamados (helpdesk, e-
mail ou telefone) utilizacdo de conexdes remotas.

24

S 15

Licenca de uso n3o exclusiva de sistemas Contabilidade, Tesouraria,
Convénios, Documentos

16

Licenca de uso ndo exclusiva Sistema de Compras de Materiais e Servicos,
inclusive Pregdo Presencial e Contratos

24

17

Licenca de uso n3o exclusiva Sistema de Gerenciamento de Estoques
(Almoxarifado);

24

Licenca de uso ndo exclusiva Sistema de Patrimdnio / obras Publico

Se_rvi;os de Hospedagem em data Center externo (Nuvem)

Swial ARIA DE

i3

Servigo de implantac3o, conversdo e migracdo de dados, treinamento nas
4reas de: Administragdo Orgamentaria, contabil, tesouraria, folha de

pagamento — RH incluindo e- Social. S 01
21 Servico de servidor em cloud, Manutencdo corretiva, adaptativa, com suporte e
atendimento especializado, como Atendimento a chamados relacionados a
falhas, ddvidas de uso e necessidade de ajustes no sistema, Diagnodstico e 24
anélise de problemas reportados por usuarios, Acompanhamento de incidentes
até a resolucdo completa, Atendimento via sistema de chamados (helpdesk, e- Més
mail ou telefone) utilizagdo de conexdes remotas.
‘ 22 Licenca de uso ndo exclusiva de sistemas Contabilida.de, Tesouraria, Més 24
) Convénios, Documentos J}
& 23 Licenca de uso n3o exclusiva Sistema de Compras de Materiais e Servicos, Més 24
o inclusive Pregdo Presencial e Contratos
,2 24 Licenga de uso n3o exclusiva Sistema de Gerenciamento de Estoques R
o . . Més 24 ||
e (Almoxarifado);
g 25 Licenca de uso ndo exclusiva Sistema de Patrimonio/ obras Publico Més
5 26 Servigos de Hospedagem em data Center externo (Nuvem) Més
& T T INSTUTO DEPREVIBENGA (110 T80 1 ’ \
2 27 Servico de implantagdo, conversdo e migragdo de dados, treinamento nas 5
% areas de: Administragdo Orcamentaria, contabil, tesouraria, folha de
®» pagamento — RH incluindo e-Social, patriménio, almoxarifado e SERV 01 \
g compras/licitagdo e contratos. ' ‘
g Licenca de uso n3o exclusiva dos sistemas de Administragdo Orcamentdria, Més 24 ‘
9 28 contabil, tesouraria, assinatura digital de Documentos *
§ 29 Licenca de uso ndo exclusiva dos sistemas patriménio / obras Publico Més 24
o 30 Licenca de uso ndo exclusiva dos sistemas almoxarifado, Més 24
2 31 Licenca de uso ndo exclusiva dos sistemas Folha de Pagamento — RH incluindo Més 24
o e-Social, web Servidor
g S 32 Licenga de uso ndo exclusiva dos sistemas compras/licitagdo e contrato. Més 24 .\
8
o
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO DO GUAPORE

SECRETARIA GERAL DE GOVERNO, ADMINISTRAGAO, PLANEJAMENTO, CIENCIA E TECNOLOGIA /SEGPLAN

Licenca de uso ndo exclusiva Sistema de Portal de Transparéncia Més 24
Servicos de Hospedagem em data Center externo (Nuvem) Més 24
"7 7 CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES i
Servico de implantag3o, converséo e migracdo de dados, treinamento nas
35 4reas de: Administracio Orgamentaria, contabil, tesouraria, folha de
pagamento — RH incluindo e-Social, patriménio, almoxarifado e SERV. o1
compras/licitagdo e contratos.
36 Servico de servidor em cloud, Manuteng@o corretiva, adaptativa, com suporte e
atendimento especializado, como Atendimento a chamados relacionados a
falhas, duvidas de uso e necessidade de ajustes no sistema, Diagndstico e Més 24
analise de problemas reportados por usuarios, Acompanhamento de incidentes
. até a resolucio completa, Atendimento via sistema de chamados (helpdesk, e-
mail ou telefone) utilizacdo de conexdes remotas.
37 Licenca de uso n3o exclusiva dos sistemas de Administracdo Orcamentdria, Més 24
contabil, tesouraria, assinatura digital de Documentos
38 Licenca de uso ndo exclusiva dos sistemas patriménio/ Obras Publico Més 24
39 Licenca de uso nio exclusiva dos sistemas almoxarifado, Més 24
40 Licenca de uso n&o exclusiva dos sistemas Folha de Pagamento — RH incluindo .
2 2 . Més 24
e-Social, web Servidor
41 Licenca de uso ndo exclusiva dos sistemas compras/licitagdo e contrato. Més 24
42 Licenca de uso ndo exclusiva Assistente virtual de comunicagdo ao contribuinte Més 24
43 Licenca de uso ndo exclusiva Sistema de Portal de Transparéncia  Més 24
44 Servigos de Hospedagem em data Center externo (Nuvem) Més 24 |
LOTE 02
ITEM

ESPECIFICACAO

01

Desenvolvimento, Implantaca
painel administrativo, para a execugdo on-line. O Sistema devera ser
totalmente em ambiente WEB, desenvolvido especialmente para dar
transparéncia nas agdes da administracéo, incluindo 40 (quarenta) e-mails
institucionais com capacidade de 20 GB na rede mundial de internet
objetivando dispor ao Publico aos atos do Executivo Municipal, que tem
como foco a disponibilizagdo de informagdes e servicos ao cidadao,
conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

Serv.

01

02

Hospedagem de Site Oficial Web site, Licenca de uso de Sistema com painel
administrativo, para a execugdo on-line. O Sistema devera ser totalmente
em ambiente WEB, desenvolvido especialmente para dar transparéncia nas
acdes da administragdo, incluindo 40 (quarenta) e-mails institucionais com
capacidade de 20 GB na rede mundial de internet objetivando dispor ao

Publico aos atos do Executivo Municipal, que tem como foco a Meses

disponibilizagdo de informagdes e servicos ao cidaddo, conforme condicdes,
quantidades e exigéncias estabelecida neste instrumento.

24
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO DO GUAPORE
SECRETARIA GERAL DE GOVERNO, ADMINISTRACAO, PLANEJAMENTO, CIENCIA E TECNOLOGIA /SEGPLAN

Desenvolvimento, Implantacio e treinamento Site Oficial Web Site, com
painel administrativo, para a execugdo on-line. O Sistema devera ser
totalmente em ambiente WEB, desenvolvido especialmente para dar \

03 transparéncia nas agdes da administragdo, incluindo 03(trés) e-mails Serv. 01
institucionais com capacidade de 10 GB na rede mundial de internet
objetivando dispor ao Publico aos atos do Executivo Municipal, que tem
como foco a disponibilizagdo de informagdes e servicos ao cidaddo, \
conforme condices, quantidades e exigéncias estabelecida neste
instrumento.

' Hospedagem de Site Oficial Web site, Licenca de uso de Sistema com painel
administrativo, para a execugdo on-line. O Sistema dever4 ser totalmente
em ambiente WEB, desenvolvido especialmente para dar transparéncia nas

' acdes da administragdo, incluindo 03 (trés) e-mails institucionais com

capacidade de 10 GB na rede mundial de internet objetivando dispor ao ‘

04 Pblico aos atos do Executivo Municipal, que tem como foco a [
disponibilizagdo de informacdes e servigos ao cidaddo, conforme condicdes, J
quantidades e exigéncias estabelecida neste instrumento.

Meses 24 \ ‘

O sistem1 deve ser compativel com a implantagdo de pontos eletronicos biométricos para acompanhamento da
frequéncia dos servidores.

A previsio de entrega deverd ser de acordo com a necessidade de cada setor demandante. Sdo eles:
Secretaria de Governo, Administragdo, Planejamento, Ciéncia e Tecnologia — SEGPLAN;

Secretaria Municipal de Satide — SEMUSA;

Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social e Familia — SEMDEF;

Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores de Sao Francisco do Guaporé — IMPES;

Camara Municipal de Vereadores de Sdo Francisco do Guaporé..

w

4.1 Intezrante do setor demandante
Nome do servidor (a): Talita Pereira de Melo
Matricula: 9256
LotagZo: SEGPLAN
E-mail: governo@saofrancisco.ro.gov.br

Responsavel pela formulagdo da demanda

Talita Pereira de Melo
Geréncia de Departamento de assisténcia ao controle

Em conformidade com a legislagdo que rege o tema, encaminhe-se 3 autoridade competente para andlise de |
conven &ncia e oportunidade para contratagdo e demais providéncias cabiveis. ‘
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. PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO DO GUAPORE \
AVENIDA BRASIL, TESTADA COM A RUA INTEGRAGCAO NACIONAL N° 1997
SAO FRANCISCO DO GUAPORE - CEP 76935000 \

PREFEITO, CPF: 672.81*.*"2-*8 em 15/07/2025 09:35:43, Cod. Autenticidade da
Assinatura: 09K1 2W35.343H.R232.2017, Com fundamento na Lei N? 14.063, de 23 de
Setembro de 2020.

Jocumento Assinado Eletronicamente por ELISANGELA CRISTINA TEIXEIRA PIANCO 5% s _”" e
. SECRETARIA, CPF: 596.34*.**2-"2 em 15/07/2025 08:37:03, Cod. Autenticidade da g
Assinatura: 0892.7E37.603E.V473.5142, Com fundamento na Lei N 14.063, de 23 de
Setembro de 2020.

Informacdes do Dacumento

ID do Docume nto: 5BD.6FB - Tipo de Documento: DFD - DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE
(- DEMANDA.

Elaborado cor TALITA PERE‘RA DE MELO, CPF: 031.91*.**2-*2 , em14/07/2025 - 12:51:09

Cédigo de Autenticidade deste Documento; 12H2.2K51.4091 U074.6246

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
: i r
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