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TERMO DE REFERENCIA

I.  Preambulo

Este Termo de Referéncia (TR) ¢ elaborado na forma do art. 6°, inciso XXIII. da Lei
Federal n°® 14.133/2021, aplicavel inclusive as contratagoes diretas, com a finalidade de
caracterizar a demanda, definir o escopo e estabelecer condi¢oes de execugdo, controle e
rastreabilidade.

Considera-se, para o planejamento da presente demanda. a regra constitucional segundo a
qual as disponibilidades de caixa do Poder Publico devem ser depositadas em institui¢des
financeiras oficiais, ressalvadas as hipoteses previstas em lei (CF/88. art. 164, §3°).

Adotam-se, como referéncias interpretativas no ambito do controle externo estadual, as
diretrizes do TCE-RO, notadamente a IN n° 46/2015, o Parecer Prévio n° 66/2010 — Pleno (Proc.
n°® 1244/09) e a Resolugdo n° 408/2023. no que couber.

O presente TR disciplina as condigdes técnicas, operacionais e administrativas para a
contratacdo/sele¢ao de instituicio financeira voltada a manuten¢d@o ¢ movimentagdo da conta
institucional da Camara Municipal de Sdo Francisco do Guaporé/RO e ao pagamento das tarifas
bancarias incidentes sobre as rotinas de tesouraria (pagamentos, transferéncias, PIX e servigos
correlatos), assegurando continuidade operacional e mitigagdo de riscos criticos.

2. Defini¢do do objeto:
2.1.  Descrigdo do objeto (escopo da contratagiio):

Contratagdo/sele¢do de instituicio financeira oficial, integrante do Sistema Financeiro
Nacional e autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil, para prestagdo de servigos
bancarios necessarios & manutengio, movimentagdo e operacionalizagdo da conta institucional da
Cémara Municipal de Sdo Francisco do Guaporé/RO, incluindo as rotinas de tesouraria e a
cobranga/pagamento de tarifas bancarias incidentes sobre as operacgoes realizadas, abrangendo, no
minimo:

a) manuteng¢do/operacionalizac¢io de conta institucional (Pessoa Juridica) do 6rgdo, destinada
ao recebimento e movimentagio de recursos publicos, com disponibiliza¢do de canais de
atendimento e servigos compativeis com a atividade publica;

b) disponibilizagio de acesso eletronico/gerenciador financeiro (internet banking corporativo
ou equivalente), com funcionalidades minimas para administra¢do de usudrios, perfis e
niveis de autorizagdo, de modo a atender s rotinas de ordenagio de despesas e tesouraria;

¢) execugdo das rotinas de pagamentos e transferéncias vinculadas as atividades do 6rgdo,

incluindo, conforme aplicabilidade: pagamentos a servidores, fornecedores, prestadores e

recolhimentos diversos, transferéncias entre contas. transferéncias interbancarias e demais

meios disponiveis no sistema. bem como PIX (Pessoa Juridica) e servigos correlatos;
quando aplicavel, disponibiliza¢io de funcionalidade de pagamento em lote/arquivo

(CNAB ou equivalente), com retorno para conferéncia;

d) emissdo/disponibiliza¢io de extratos, comprovantes, demonstrativos de tarifas e relatorios
gerenciais suficientes para fins de conferéncia, liquidagdo, conciliagéo, registro contébil e
controle interno, permitindo rastreabilidade das movimentagdes e das tarifas debitadas;

¢) atendimento e suporte operacional (presencial e/ou remoto), assegurando condigdes
minimas para resolug@o de demandas e continuidade das rotinas financeiras, especialmente
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em periodos criticos de execugio orgamentaria e fechamento mensal;

f) aplicagdo e cobranga de tarifas bancarias e/ou pacotes de servigos, conforme tabela vigente
da institui¢do e condig¢des pactuadas, com identificagdo clara no extrato/demonstrativo e
possibilidade de auditoria e conferéncia interna:

g) quando houver alteragdo da institui¢do atualmente utilizada. previsdo de implantagdo e
transi¢do operacional, incluindo abertura/configuragdo, credenciamento de usuarios, testes
de acesso e validagdo de relatorios, com emissdo de Termo de Aceite de Implantagdo, de
forma a evitar descontinuidade na movimentagdo financeira institucional, contemplando
plano de contingéncia para periodo critico:

h) realizagdo de ajustes operacionais necessarios para adequagdo as rotinas do 6rgdo, dentro
do escopo de servigos bancarios, incluindo corregdes de parametriza¢do, acessos e
funcionalidades de relatorio, quando cabivel.

Paragrafo wnico - o objeto inclui a manutengo e movimentagdo da conta institucional e
a execugdo das rotinas de tesouraria, incluindo pagamentos de pessoal por crédito/transferéncia
para as contas informadas pelos servidores, independentemente do banco de domicilio bancario
do beneficidrio. A eventual implementacio de solugio especifica de conta-salario/processamento
dedicado de folha sera considerada como escopo adicional, caso a Administragdo demonstre
necessidade técnica e vantajosidade, podendo ser tratada em instrumento proprio.

2.2. Objeto (defini¢iio resumida para cadastramento no sistema):

Contratagdo/sele¢do de institui¢do financeira oficial para prestacdo de servigos bancarios
voltados a manutengdo e movimenta¢io da conta institucional da CAmara Municipal de Sdo
Francisco do Guaporé/RO, incluindo rotinas de tesouraria (pagamentos, transferéncias, PIX e
servigos correlatos) e a incidéncia/pagamento de tarifas bancarias, conforme Termo de Referéncia.

3. Da justificativa de necessidade:

A presente contratagdo/selegdo justifica-se pela necessidade institucional de assegurar a
continuidade, regularidade e rastreabilidade das rotinas bancarias essenciais ao funcionamento
administrativo-financeiro da Camara Municipal de Sdo Francisco do Guaporé/RO, incluindo a
manuten¢do e movimentagdo da conta institucional, a execugdo de pagamentos, transferéncias,
recolhimentos e demais operagdes de tesouraria indispensaveis a execugdo orcamentaria e
financeira do 6rgéo.

A inexisténcia de instrumento formal e adequadamente instruido para disciplinar a relagdo
com a institui¢do financeira responsdvel pela conta institucional, bem como para registrar e
controlar a cobranga de tarifas bancérias incidentes sobre as operagdes, pode acarretar fragilidades
de governanga, dificuldades de auditoria e conciliagdo, inconsisténcias de registro e,
consequentemente, apontamentos por oOrgdos de controle, além de elevar o risco de
descontinuidade operacional em periodos criticos de fechamento mensal e execugdo de obrigagdes
financeiras.

Ressalte-se que os servigos bancarios aqui tratados possuem natureza recorrente e
essencial, sem os quais se inviabilizam rotinas administrativas sensiveis, como pagamentos a
fornecedores, prestadores e terceiros e o cumprimento de obrigagdes institucionais. Ademais,
considerando o cardter critico dessas rotinas — especialmente aquelas relacionadas ao fluxo
financeiro mensal a contratagdo/sele¢do deve contemplar pardmetros minimos de suporte,
acesso e disponibiliza¢do de extratos/relatorios, com foco na mitigagdo de riscos operacionais e na
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manutengdo do interesse publico.

Nota-se, ainda, que o escopo do presente Termo de Referéncia contempla a conta
institucional/tesouraria e o pagamento de pessoal mediante crédito/transferéncia para contas
informadas pelos servidores. independentemente da institui¢do de domicilio bancario do
beneficiario, ndo se confundindo, por ora, com a implementagdo de solugdo especifica de conta-
salario/processamento dedicado de folha, a qual, caso venha a ser considerada necesséria e
vantajosa pela Administragdo, podera ser avaliada oportunamente como escopo adicional, em
instrumento proprio.

4. Do quantitativo:

O objeto possui natureza continuada e recorrente, razio pela qual o quantitativo da
contratagdo nao se define por “unidades fisicas™ ou entrega tinica, mas sim pela prestacdo continua
dos servigos bancarios necessarios a movimentagio da conta institucional e pela execugdo das
operagdes de tesouraria realizadas ao longo da vigéncia.

Para fins de planejamento. estimativa e controle, o quantitativo seré apurado com base em
dois componentes:

a) periodo de prestagdo do servigo (vigéncia contratual), considerado como unidade
temporal de medig@o e acompanhamento; e

b) consumo de operagdes bancarias, representado pela quantidade de movimentagdes
efetivamente realizadas (ex.: transferéncias, pagamentos, PIX e servigos correlatos), as quais
geram ou podem gerar a incidéncia de tarifas bancarias, conforme tabela vigente e condigdes
aplicaveis.

A quantificagdo estimada de operagdes e do custo anual projetado sera elaborada em
memoria de célculo especifica, a partir dos extratos/demonstrativos de tarifas e do historico de
movimentagdes do exercicio anterior (preferencialmente tltimos 12 meses), a ser juntada aos autos
tdo logo esteja disponivel.

A medi¢do e o controle do objeto ocorrerdo predominantemente por meio de extratos
bancarios, demonstrativos de tarifas e relatérios gerenciais, que permitirdo a rastreabilidade das
movimentagdes e a conferéncia dos valores debitados. observadas as condigdes e critérios de
acompanhamento e recebimento definidos neste Termo de Referéncia.

5. Caracterizacio do objeto e possibilidade de especificagio objetiva:

O objeto caracteriza-se como servigo bancario de apoio a gestdo financeira, de natureza
continuada, voltado a manutengéo e movimentacdo da conta institucional do orgdo e a execugdo
das rotinas de tesouraria, com incidéncia e controle de tarifas bancarias decorrentes das operagoes
realizadas.

Para fins de planejamento e instrugdo do processo, trata-se de objeto passivel de
especificagdo objetiva, uma vez que os padrdes de desempenho, qualidade e critérios de aceitagao
podem ser definidos por requisitos usuais de mercado e verificaveis, como funcionalidades
minimas de acesso e gestdo de usudrios, execugio das rotinas de tesouraria, disponibilizagdo de
extratos/demonstrativos e transparéncia na cobranga de tarifas, conforme descrito neste Termo de
Referéncia.

(A defini¢do do procedimento e da forma de sele¢do/contratagio, quando aplicavel, sera
tratada em segdo propria, sem prejuizo desta caracterizagio técnica do objeto.)
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6.  Da Vigéncia e dos Prazos de Execucio:

A formalizagio da contratagdo podera ocorrer mediante contrato administrativo ou, quando
cabivel, por instrumento substitutivo (carta-contrato, nota de empenho, autorizacdo de
compra/servi¢o, ordem de execugdo), nos termos do art. 95 da Lei n® 14.133/2021.

Considerando a natureza continuada do objeto e a necessidade de estabelecer regras de
implantag@o. continuidade, suporte e critérios de aceitagdo, recomenda-se a adoc¢do de instrumento
que permita disciplinar com clareza os deveres das partes e os marcos de transi¢do (quando
houver).

6.1. Vigéncia

O objeto possui natureza de servigo continuado, sendo a vigéncia do instrumento fixada
em 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura (ou da data nele definida), abrangendo a
prestagdo dos servigos bancérios de apoio a gestdo financeira, a execugio das rotinas de tesouraria
¢ o controle das tarifas incidentes.

A vigéncia poderd ser prorrogada, desde que atendidos os requisitos legais, incluindo a
demonstragdo de vantajosidade e a existéncia de créditos orgamentarios, observando-se as regras
de duragdo dos contratos previstas nos arts. 105 a 107 da Lei n® 14.133/2021 (inclusive quanto a
servigos continuos).

Nota técnica: nos termos do art. 105, a durag@o deve observar a disponibilidade de créditos
¢, quando ultrapassar um exercicio, a previsio no PPA. Para servicos continuos, a Lei admite
prazos mais extensos (art. 106) e prorrogagdes sucessivas até o limite maximo decenal (art. 107),
quando aplicavel e vantajoso.

6.2. Prazos de execucio e marcos de implantagio
Por se tratar de servigo continuado, a “execug¢do” ocorre durante toda a vigéncia. Ainda
assim, para fins de controle e seguranga operacional, adotam-se os seguintes marcos:
Definicoes:
 Prazo de implantagao/transi¢iio: prazo méximo para parametrizagdo, credenciamento de
usuarios, perfis, validagdo de acessos e relatorios, aplicavel somente se houver alteragdo
da institui¢@o financeira.
e Prazo de testes e validagdo: prazo para execugio de testes operacionais (inclusive
extragdo/relatorios e rotinas criticas) e corre¢iio de inconformidades.
e Termo de Aceite de Implantagiio: documento que registra a aptiddo da solugdo para
operagdo regular, apds testes e validagdes.

» Operagdo assistida: periodo inicial com suporte refor¢ado, especialmente em janelas
criticas de fechamento mensal.

~ MARCO PRAZO ~ CONTAGEM OBSERVACAO

Implantac¢io/Transi¢io até 30 dias da assinatura/ordem Eredenciamchif

; i i perfis, acessos e

Operacional corridos de inicio iy

relatorios

Testes ¢ Validacio até 10_ dias apos concluszilo da corregoes{aj'ustes

corridos implantagéo necessarios
Emissio do Termo de 16 5 i corvido Snad Validaias condiciona “go-live”

Aceite de Implantagiio p ¢ definitivo
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Operagio Assistida | 60 dias apos o aceite suporfe reforg’a.d o em
periodos criticos
Regra de continuidade: caso haja alteragdo de institui¢do, a migragdo definitiva devera
ser condicionada ao Termo de Aceite de Implantagdo, de modo a evitar descontinuidade das rotinas
de tesouraria e riscos operacionais.
Esclarecimento: quando ndo houver alteragdo da instituigdo financeira (manuteng¢do da
operagdo na instituicdo atual), os prazos de implantagdo/testes/aceite ndo se aplicam,
permanecendo a prestacdo do servigo de forma continua ao longo da vigéncia

7.  Fundamentac¢ido da contratacio / ETP Simplificado (integrado ao TR):

7.1. Necessidade e problema a resolver

Verifica-se a necessidade de assegurar a continuidade e a regularidade das rotinas bancérias
essenciais ao funcionamento administrativo-financeiro da Camara Municipal de Sao Francisco do
Guaporé/RO, incluindo a manuten¢do ¢ movimentagdo da conta institucional, a execugdo de
pagamentos/transferéncias/recolhimentos e o adequado registro, controle e pagamento das tarifas
bancdrias incidentes sobre as operagdes realizadas.

A auséncia de formalizagdo adequada, com parametros minimos de desempenho,
transparéncia de tarifas e regras de continuidade (especialmente em periodos criticos de
fechamento mensal), pode acarretar fragilidades de governanga, dificuldades de
conferéncia/controle interno e risco de descontinuidade operacional, com potencial impacto direto
sobre obrigagdes institucionais sensiveis, inclusive pagamentos de pessoal € compromissos com
terceiros.

7.2. Premissas e restri¢coes do estudo (ETP simplificado)

a) Este ETP simplificado tem carater objetivo e finalistico, voltado a demonstrar a viabilidade
técnica da solugdo e os fundamentos minimos para instru¢do do processo, com énfase em
continuidade operacional, rastreabilidade e controle das tarifas debitadas.

b) Considera-se como premissa que o objeto se refere a conta institucional/tesouraria e as
tarifas dela decorrentes, devendo preservar a operacionalidade do 6rgdo sem impor, como
regra, mudancas desnecessarias aos servidores, adotando-se o pagamento de pessoal por
crédito/transferéncia para contas informadas, sempre que tecnicamente viavel e vantajoso.

¢) O levantamento de alternativas restringe-se as possibilidades exequiveis no contexto do
orgdo, especialmente no que tange a necessidade de institui¢do financeira apta a operar
conta institucional, canais eletronicos e relatorios compativeis com controle e
contabilidade.

d) A aferigdo de vantajosidade economico-financeira sera demonstrada por pesquisa de
pregos (tabelas oficiais de tarifas aplicaveis ao perfil do 6rgdo) e por memoria de célculo
baseada em consumo real (historico de movimentagdes e tarifas debitadas), a serem
juntadas em pega especifica do processo, ndo se desenvolvendo aqui analise econdmica
aprofundada.

e) Como restri¢do relevante, registra-se que eventual alteragdo de institui¢do financeira exige
planejamento de implanta¢do/transicdo com regras de continuidade, a fim de evitar
interrupgdes de acesso, inconsisténcias de relatorios e riscos operacionais durante janelas
criticas.
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7.3. Alternativas avaliadas (levantamento de solu¢des — analise objetiva)

Alternativa 1 — Manter a execuciio sem formalizac¢io processual propria (apenas com
débitos automaticos de tarifas): Inviavel, por fragilizar a governanga, o controle interno, a
transparéncia e a rastreabilidade das cobrangas. além de ndo registrar adequadamente critérios
minimos de servigo, continuidade e suporte.

Alternativa 2 — Formalizar a prestaciio do servi¢o na institui¢io atualmente utilizada,
com regras minimas de controle, vigéncia e acompanhamento: Viavel, desde que a instrugdo
do processo comprove compatibilidade das tarifas com tabela vigente, demonstre
consumo/estimativa e estabele¢a critérios minimos de continuidade, relatérios e conferéncia.
Exige robustez documental (pesquisa, memoria de calculo, instrumentos e justificativas) para
reduzir risco de apontamentos.

Alternativa 3 - Realizar selecio/contratacio mediante procedimento que permita
comparacio objetiva entre institui¢coes financeiras oficiais disponiveis na localidade (quando
houver mais de uma): Viavel e, em regra, a alternativa que melhor atende aos principios de
impessoalidade, transparéncia e vantajosidade, desde que o escopo permanega centrado na conta
institucional/tesouraria, com transi¢do planejada e sem exigéncias que imponham migragdo
desnecessaria aos servidores.

Alternativa 4 - Incluir no escopo solugiio especifica de conta-salirio/processamento
dedicado de folha: Possivel, porém menos recomendavel no contexto atual, por ampliar
significativamente complexidade, prazos de implantagdo e risco operacional, especialmente
quando o servigo atual ja atende adequadamente ¢ quando o objetivo principal do presente TR ¢
regularizar/disciplinar a conta institucional e as tarifas dela decorrentes.

7.4. Solugao escolhida e justificativa técnica

Adota-se como solug@o a formalizagdo da prestagdo continuada dos servigos bancarios
ligados a conta institucional/tesouraria, com defini¢@o clara de requisitos minimos (acesso, gestio
de usudrios, relatorios, suporte e transparéncia tarifaria), critérios de acompanhamento e regras de
implantagao/transi¢do quando aplicavel.

A solu¢do ¢ tecnicamente adequada por permitir controle objetivo por evidéncias
verificaveis (extratos, demonstrativos de tarifas, relatorios e comprovantes), reduzindo riscos
operacionais e assegurando continuidade das rotinas financeiras do 6rgdo, sem impor, como

requisito do objeto, a implementagdo de solugdo especifica de conta-saldrio/processamento
dedicado de folha.

7.5. Viabilidade técnica (sintese)

A solugdo escolhida é tecnicamente viavel porque:

a) institui¢des financeiras oficiais disponibilizam, por padrio, servigos bancérios para conta
institucional com canais eletronicos e instrumentos de controle;

b) os requisitos do objeto sdo passiveis de verifica¢do por critérios objetivos (acessos, perfis,
funcionalidades, relatérios, extratos e demonstrativos de tarifas);

¢) o orgdo possui condigdes de fiscalizagdo e acompanhamento, por meio de conferéncia
periddica dos débitos, conciliagdo e valida¢do dos relatorios gerenciais; e

d) em caso de alteragdo de institui¢do, ¢ possivel estabelecer implanta¢do com testes, aceite e
operagdo assistida, mitigando risco de descontinuidade.

7.6. Viabilidade economica (registro minimo — sem aprofundamento)
A viabilidade econdmica sera evidenciada no processo por meio de:

a) pesquisa de pre¢os baseada nas tabelas vigentes de tarifas aplicaveis ao perfil do orgéo
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(com comprovagdo documental); e
b) meméria de calculo a partir do consumo real do exercicio anterior (preferencialmente 12
meses), estimando o custo anual projetado por instituiga@o.

7.7. Riscos principais e medidas de mitiga¢do (resumo)

a) Risco de descontinuidade operacional (indisponibilidade de acesso/canais) em
periodo critico: mitigagdo por exigéncia de requisitos minimos de continuidade, suporte
e critérios de escalonamento; manuten¢do da operagdo atual até aceite de implantag@o,
quando houver mudanga.

b) Risco de falhas na transi¢io (usuarios, perfis, relatorios e validag¢des): mitigacdo por
cronograma de implantagdo, testes, validagdo e Termo de Aceite, com operagdo assistida.

¢) Risco de impacto no pagamento de pessoal e obrigacdes recorrentes: mitigagdo por
regra de continuidade, plano de contingéncia e defini¢do de janelas criticas, com suporte
reforgado e rotinas de conferéncia prévia.

d) Risco de cobran¢a indevida ou divergente de tarifas: mitigacdo por exigéncia de
identifica¢@o clara em extratos/demonstrativos, conferéncia mensal, registro e tratamento
formal de divergéncias.

e) Risco de fragilidade de controles (acessos indevidos/auséncia de rastreabilidade):
mitigagdo por gestdo de perfis e niveis de autorizagdo, segregacdo minima de fungdes e
exigéncia de relatorios/registro de operagdes.

f) Risco de processo deserto/insuficiente competitividade (se adotado procedimento
competitivo): mitigacdo por defini¢@o objetiva do escopo e requisitos, ampla divulgagao,
e previsdo de encaminhamento processual adequado conforme hipoteses legais aplicaveis,
preservada a continuidade do servigo.

7.8. Conclusdo do ETP Simplificado:

Conclui-se que a contratagdo/sele¢do € necessaria, viavel e adequada, por se tratar de
servigo essencial ¢ continuado ao funcionamento institucional, sendo a solugdo proposta apta a
assegurar continuidade operacional, rastreabilidade e controle das tarifas, com comprovagdo
econdémico-financeira e comparativa a ser formalizada por pesquisa de precos e memoria de
calculo em documento proprio do processo.

8.  Previsiao da Contratacio:

Nos termos da Resolugdo Legislativa n® 007/2023 (e atualizagdes internas), esta Camara
Municipal encontra-se em fase de implementa¢do do Plano Anual de Contratagdes (PCA), cuja
elaboragdo esta programada para o exercicio de 2026, com vigéncia para o ciclo 2027.

Dessa forma, a presente contratagdo ndo consta de PCA previamente aprovado para o
exercicio corrente, sendo planejada e instruida com base em demanda especifica e necessaria,
devidamente formalizada pelo setor requisitante e documentada nos autos, observando-se os
artefatos de planejamento e instrugdio exigiveis para a contratagdo pretendida.

9.  Descrigio da Solu¢ao como um Todo, Considerando Todo o Ciclo de Vida do Objeto:
a) Iniciacio e preparag¢io da operacao: formalizagdo do instrumento (contrato ou
instrumento substitutivo), defini¢do de responsaveis (gestdo/fiscalizag¢do), levantamento de
requisitos operacionais (usuarios autorizados, perfis, niveis de al¢ada, rotinas de
pagamentos e relatérios necessarios) e providéncias iniciais de habilitagdo de acesso aos
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b)

d)

f)

)

10.

canais eletronicos.

Implantac¢io/parametrizacio (quando aplicavel): credenciamento de usudrios, criagdo
e validacdo de perfis e permissdes. parametrizagdo de funcionalidades necessarias
(pagamentos, transferéncias, PIX PJ, pagamento em lote/arquivo quando aplicavel) e
disponibilizagio/validagdo de relatorios gerenciais e demonstrativos de tarifas.

Testes e valida¢iio operacional: realizagdo de testes controlados (ex.: geragdo/extragdo
de relatorios, simulag¢do de transferéncias e validagdo de comprovantes), corre¢do de
inconformidades identificadas ¢ emissdo do Termo de Aceite de Implanta¢ido quando
atendidos os requisitos minimos definidos neste TR.

Operacio continuada (prestacio do servigo): execugio regular das rotinas de tesouraria
ao longo da vigéncia (pagamentos, transferéncias, recolhimentos e demais operagdes), com
disponibilizagdo continua de extratos, comprovantes e relatorios, assegurando
rastreabilidade e suporte operacional, especialmente em periodos criticos de fechamento
mensal.

Medigio, controle e conformidade (ciclo mensal): acompanhamento periddico pela
fiscalizacdo, incluindo conferéncia de extratos e demonstrativos de tarifas, conciliagdo
e registro dos valores debitados, com tratamento formal de eventuais divergéncias (ex.:
cobranga indevida, inconsisténcia de tarifa, falha de relatorios), preservando evidéncias
para controle interno e presta¢do de contas.

Ajustes operacionais e melhorias: realizacdo de ajustes de parametriza¢do, acessos €
relatorios necessarios ao bom funcionamento das rotinas, bem como atualizagdo de
usuarios/perfis quando houver mudangas de servidores responsaveis, dentro do escopo do
objeto, mediante solicitagdes formais e registros.

Encerramento e transicio ao fim da vigéncia: ao término da vigéncia, consolidagdo dos
registros e relatorios essenciais para arquivo do processo, conferéncia final de débitos de
tarifas e regularidade documental, e, se houver substitui¢do de institui¢do financeira,
planejamento de transicdo com preservagdo do histérico minimo e continuidade
operacional, conforme aplicavel.

Requisitos da contratacio:

10.1. Implantacio e levantamento inicial (quando aplicavel)

Quando houver alterag¢io da institui¢io financeira atualmente utilizada ou necessidade

de ajustes relevantes de acesso/rotinas, a contratada devera realizar, previamente a operagdo plena:

a)

b)

¢)

d)

reunido de alinhamento (kick-off), previamente agendada com a fiscalizagdo/gestdo do
contrato, para levantamento de requisitos operacionais e defini¢do de responsaveis;
cadastramento/credenciamento de usuarios autorizados, com defini¢do de perfis, niveis de
autorizagdo e trilhas de auditoria;

parametrizagdo das rotinas necessarias (pagamentos, transferéncias, PIX PJ e servigos
correlatos), inclusive funcionalidade de pagamento em lote/arquivo (CNAB ou
equivalente), quando aplicavel;

disponibilizagdo e validagdo dos relatorios minimos exigidos neste TR (extratos,
demonstrativos de tarifas, relatorios gerenciais);

realiza¢@o de testes operacionais controlados e corre¢do de inconformidades;

emissio do Termo de Aceite de Implantagdo, condicionando a migragdo

definitiva/entrada em operagdo plena.
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Observacdo: quando ndo houver alteragdo de institui¢do, permanecendo a opera¢do na

institui¢do atual, aplica-se apenas o que for necessario para garantir continuidade dos acessos e
relatorios, sem prejuizo dos demais requisitos do objeto.

10.2. Entregaveis minimos (produto final obrigatério)

A contratada devera disponibilizar, no minimo, os seguintes entregaveis e funcionalidades,

de forma continua ao longo da vigéncia:

a)

b)

e)

Conta institucional (PJ) operacional, com acesso a canais eletronicos (gerenciador
financeiro/internet banking corporativo ou equivalente);

Gestao de usudrios e perfis. com niveis de autoriza¢do e possibilidade de segregagdo
minima de fungdes (criagdo, autorizagdo, consulta), conforme estrutura interna do 6rgao;
A possibilidade de execugdo das rotinas de tesouraria, incluindo:

pagamentos e transferéncias (internas e interbancarias);

PIX PJ, quando utilizado:;

pagamentos/recolhimentos conforme necessidade do orgdo, e

quando aplicavel, pagamento em lote/arquivo (CNAB ou equivalente), com retorno para
conferéncia;

Emissdo/disponibiliza¢do de extratos, comprovantes e relatérios gerenciais, incluindo,
obrigatoriamente, demonstrativo de tarifas debitadas (ou identificagiio clara no extrato),
aptos a subsidiar conciliacdo, controle interno e registro contabil;

Disponibilizagdo de canal de suporte ¢ atendimento operacional (presencial e/ou remoto),
com parametros minimos para resolugdo de incidentes em janelas criticas.

10.3. Ajustes operacionais por demanda do 6rgio (sem custo adicional dentro do escopo)

A contratada devera realizar ajustes operacionais necessarios a continuidade e adequagio

das rotinas do 6rgédo, sem custo adicional dentro do escopo, tais como:

a)
b)

c)

atualizacdo de usudrios, perfis e permissdes, quando houver mudanga de servidores
responsaveis;

corre¢des de parametrizagdo de relatorios e acessos, quando identificadas
inconformidades;

apoio técnico para resolugdo de divergéncias de extratos/demonstrativos de tarifas e
obten¢d@o de evidéncias necessarias ao controle interno.

10.4. Requisitos de qualidade, consisténcia e rastreabilidade

a)
b)

¢)

d)

A prestagdo dos servigos deverd observar os seguintes requisitos minimos:
rastreabilidade das operagdes e das tarifas debitadas, com identificagdo clara em
extratos/demonstrativos e possibilidade de auditoria/conferéncia;

consisténcia dos relatorios ¢ demonstrativos, permitindo conciliagdo e registro contabil
sem lacunas relevantes;

disponibilidade e continuidade dos canais de operagdo, especialmente em periodos
criticos de fechamento mensal, sem prejuizo de manuten¢do programada devidamente
comunicada;

seguranca operacional, com controle de perfis e trilhas de auditoria compativeis com a
boa governanga publica;

conformidade com as regras de funcionamento e normativos aplicaveis ao setor
financeiro, no que couber a prestagio do servico.
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11. Critérios ambientais

Considerando que o objeto consiste na prestagdo de servigos bancarios predominantemente
digitais (movimentagdo por canais eletronicos, emissio de extratos e relatorios), sem fornecimento
relevante de materiais, conclui-se que os impactos ambientais diretos sio reduzidos. Ainda assim,
deverdo ser observadas boas praticas de sustentabilidade, no que couber:

a) priorizar a tramitagdo e comprovagdo digital (extratos, demonstrativos de tarifas, relatorios
e comprovantes em meio eletronico), evitando impressdes desnecessarias;

b) quando houver necessidade excepcional de documentos fisicos, adotar impressdo somente
do essencial, preferindo frente e verso e organizagio que reduza retrabalho;

¢) estimular o uso de relatérios e organizagdo padronizada de arquivos digitais, contribuindo
para eficiéncia administrativa e redu¢iio do consumo de insumos.

12. Entrega e recebimento:
12.1. Entrega

A “entrega” do objeto, por se tratar de servico continuado, ocorrera mediante a
disponibilizagio e ativagio das condi¢des necessarias a operagio regular da conta institucional e
das rotinas de tesouraria, preferencialmente por meios digitais e registros verificaveis, incluindo,
no minimo:

a) disponibilizagdo de acesso eletronico/gerenciador financeiro (internet banking
corporativo ou equivalente) e credenciamento dos usudrios autorizados, com perfis e niveis
de autorizagdo definidos;

b) habilitagdo das rotinas operacionais previstas neste TR (pagamentos, transferéncias, PIX
PJ e servigos correlatos), inclusive pagamento em lote/arquivo, quando aplicavel;

¢) disponibilizagdo de extratos, comprovantes, relatérios gerenciais e demonstrativos de
tarifas (ou identifica¢d@o clara no extrato), aptos a subsidiar conciliag@o, controle interno e
registro contabil;

d) indicagdo de canais de suporte e atendimento para demandas operacionais, especialmente
em janelas criticas.

Os registros e evidéncias de entrega deverdo ser organizados de modo a permitir conferéncia
pela fiscalizagdo (ex.: prints de telas, relatorios de perfis, relatorios de extrato, demonstrativos de
tarifas, comprovantes de testes e, quando houver, Termo de Aceite de Implantagdo).

12.2. Recebimento provisério (implantagio e conferéncia inicial)

Quando houver alteragao da instituigdo financeira ou implantago relevante, o recebimento
sera realizado provisoriamente, para fins de conferéncia das condi¢des minimas de operagao,
incluindo:

a) validagdo de acessos e perfis de usudrios;

b) verificagdo de funcionamento das rotinas criticas (pagamentos, transferéncias e relatorios);

¢) conferéncia da disponibilidade de extratos/relatérios e da rastreabilidade das tarifas
debitadas;

d) realizagdo de testes operacionais controlados, conforme definido pela fiscalizagdo.

Constatada a necessidade de ajustes/corregdes, a fiscalizagdo formalizara as pendéncias a
contratada para atendimento dentro dos prazos previstos neste TR, sem prejuizo das medidas
administrativas cabiveis.
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Observa¢ao: quando ndo houver alteragdo de institui¢do, o recebimento provisorio se
limitara a conferéncia de acessos e relatorios necessarios ao acompanhamento, mantendo-se a
prestacdo do servigo de forma continua.

12.3. Recebimento definitivo (aceite e ateste)

O recebimento definitivo ocorrera:

a) na fase de implantacdo/transi¢iio (quando aplicavel): apos a verificagdo de que todas as
condi¢des minimas foram atendidas e validadas., mediante emissdo do Termo de Aceite
de Implantacio pela fiscalizagdo/gestio; e

b) durante a execug¢ido continuada: de forma periddica (preferencialmente mensal), por
meio de ateste da fiscalizacdo quanto a regularidade dos servigos prestados e da
documentagdo comprobatoria (extratos, demonstrativos de tarifas e relatorios),
especialmente para fins de conferéncia e registro.

O recebimento definitivo/ateste constitui condi¢@o para a liquidagio da despesa, quando
aplicavel, e para os registros internos pertinentes. Eventuais divergéncias, inconsisténcias ou
cobrancas indevidas identificadas em extratos/demonstrativos deverdo ser tratadas formalmente,
com solicita¢do de esclarecimentos, corre¢des e/ou devolugdes, conforme o caso.

13. Responsabilidade do fornecedor:

13.1. E de responsabilidade da contratada a execucio integral e continuada do objeto contratado,
assegurando a prestagdo dos servi¢os bancarios vinculados a conta institucional em conformidade
com as especificagdes deste Termo de Referéncia, respondendo pela regularidade operacional,
disponibilidade dos canais de atendimento, consisténcia dos relatorios e rastreabilidade das
operagdes e das tarifas debitadas.

13.2. A contratada devera providenciar, as suas expensas e dentro do escopo, as correcdes, ajustes
e regularizagoes necessarias sempre que constatada desconformidade com este Termo de
Referéncia, falhas de acesso, inconsisténcia de relatorios/extratos, ou divergéncias identificadas
pela fiscalizagdo, inclusive mediante fornecimento de evidéncias/documentos e suporte técnico
para saneamento, sem prejuizo das medidas administrativas e sangdes cabiveis.

13.3. A contratada é responsavel por manter, durante toda a execugdo, as condi¢des de habilitagdo
e funcionamento exigidas ao exercicio das atividades bancarias, bem como garantir a seguranga
operacional, gestdo de perfis e trilhas de auditoria compativeis com a boa governanga, no que
couber ao servi¢o contratado.

13.4. A contratada respondera por todos os encargos decorrentes da execugdo do servigo,
incluindo estrutura de atendimento e suporte, manutengdo de canais e sistemas, emissdo de
relatorios e demais providéncias necessarias ao cumprimento integral do objeto, ndo cabendo a
Administracdo custos adicionais além daqueles decorrentes das tarifas bancérias/pacotes de
servigos efetivamente incidentes e devidamente identificados, salvo hipdteses expressamente
previstas e autorizadas.

13.5. Caso sejam identificadas cobrangas indevidas ou divergentes das condigdes aplicaveis, a
contratada devera apresentar esclarecimentos e adotar providéncias de regularizagdo, incluindo,
quando cabivel, estorno/devolucio de valores debitados indevidamente, mediante registro e
comprovacdo documental.
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14. Modelo de Execucio do Objeto:

14.1. A execugdo do objeto dar-se-a na forma de prestag¢io de servigo continuado, consistindo
na manuten¢do e movimentag¢do da conta institucional do 6rgdo e na execugdo das rotinas de
tesouraria previstas neste Termo de Referéncia, com disponibilizagdo de acessos, relatorios e
suporte operacional, ndo se tratando de fornecimento de bens.

14.2. A execugdo sera iniciada a partir da formalizag@o do instrumento (contrato ou instrumento
substitutivo) e/ou da emissdo de nota de empenho/ordem de execugdo, conforme definido no
processo, observada a necessidade de implantagdo/transi¢do quando aplicavel.

14.3. O servigo sera prestado, no minimo, nas seguintes etapas/ciclos:

a) inicia¢do e alinhamento operacional: defini¢do de responsaveis, levantamento de
requisitos e providéncias iniciais de habilitagdo de acesso;

b) implantac¢io/transi¢io (quando aplicavel): credenciamento de usudrios, defini¢do de
perfis e niveis de autorizagdo, parametrizagdo de funcionalidades (pagamentos,
transferéncias, PIX PJ e correlatos), validagdo de relatorios e demonstrativos;

c) testes e valida¢do: realizagdo de testes operacionais controlados e corregdo de
inconformidades, com emissdo do Termo de Aceite de Implanta¢do, quando aplicavel;

d) operag¢io continuada: execugdo regular das rotinas de tesouraria ao longo da vigéncia,
com suporte e disponibilidade dos canais operacionais;

¢) ajustes operacionais: corre¢des de parametrizagdo, acessos e relatérios, quando
solicitados formalmente, dentro do escopo do objeto;

f) encerramento: consolida¢do de registros essenciais e providéncias de transi¢do ao final
da vigéncia, quando aplicavel.

14.4. Esclarecimento sobre o escopo: a presente contratagdo abrange os servigos bancarios
vinculados a conta institucional/tesouraria e ao controle de tarifas dela decorrentes, ndo
incluindo, por ora, a implementa¢do de solugdo especifica de conta-saldrio/processamento
dedicado de folha, a qual, caso necessaria e vantajosa, podera ser avaliada e tratada em
instrumento proprio.

14.5. A Administragdio podera recusar o recebimento/ateste quando constatadas
desconformidades relevantes, tais como indisponibilidade de acessos., auséncia de relatorios
minimos, inconsisténcias de extratos/demonstrativos, falhas de rastreabilidade ou cobranga
indevida de tarifas, devendo a contratada proceder as corre¢des e regularizagdes necessarias, sem
prejuizo das sangdes cabiveis.

14.6. Considerar-se-a plenamente executado o objeto no periodo quando houver o ateste de
conformidade da fiscaliza¢do quanto a regularidade da prestagio e da documentagdo
comprobatoria (extratos, demonstrativos de tarifas e relatorios), sem prejuizo da possibilidade de
apuragdo e corre¢do posterior de divergéncias identificadas, especialmente quanto a cobrangas
indevidas.

15. Modelo de Gestao do Contrato

15.1. A gestdo e a fiscalizagdo da contratagdo serdo exercidas por servidor designado pela Camara
Municipal de Sdo Francisco do Guaporé/RO, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021, a quem
caberd acompanhar e verificar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela contratada, com foco
na continuidade operacional, rastreabilidade e regularidade das cobrancgas de tarifas.
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15.2. Compete ao fiscal do contrato, no que couber:

a) acompanhar a execugdo do servigo e manter registro das ocorréncias relevantes,
especialmente indisponibilidades, falhas de acesso, divergéncias de tarifas e incidentes em
janelas criticas;

b) verificar a disponibiliza¢do e o funcionamento dos canais de acesso (gerenciador/internet
banking corporativo) e a adequagdo dos perfis de usuarios;

c¢) conferir, de forma periodica (preferencialmente mensal), os extratos, demonstrativos de
tarifas, comprovantes e relatérios gerenciais, quanto a rastreabilidade, consisténcia e
aderéncia as condicdes aplicaveis;

d) formalizar solicitagdes de corregdo/ajustes e esclarecimentos, quando necessario, e
acompanhar o atendimento;

e) emitir o Termo de Aceite de Implantagio, quando aplicavel (mudanga de
institui¢do/implantagdo relevante), bem como realizar os atestes periodicos para fins de
controle e registros internos;

f) comunicar a Administragdio eventuais descumprimentos contratuais e propor as
providéncias cabiveis, inclusive quanto a glosa/regularizagdo de cobrangas indevidas e
aplicacdo de sangoes.

15.3. A atuagdo da fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada pela
adequada execucdo do objeto, incluindo a disponibilidade dos servigos, a consisténcia das
informagoes prestadas (extratos/relatorios/demonstrativos) e a corregdo das cobrangas de tarifas,
permanecendo a contratada integralmente responsavel por falhas, omissdes, inconsisténcias e
desconformidades verificadas.

15.4. Caso sejam identificadas irregularidades na execugdo do objeto, tais como indisponibilidade
recorrente, falhas de acesso, auséncia de relatorios minimos, inconsisténcias de demonstrativos ou
cobranga indevida de tarifas, o fiscal devera comunicar formalmente a Administra¢do para adogao
das providéncias cabiveis, inclusive quanto a exigéncia de corregdes, devolugdes/estornos,
aplicagdo de sangdes e demais medidas administrativas pertinentes.

15.5. Nos termos do art. 120 da Lei n® 14.133/2021, a fiscaliza¢@o exercida pela Administragdo
ndo implica corresponsabilidade por falhas na execugio. competindo a contratada responder por
quaisquer irregularidades verificadas.

16. Critérios De Medi¢ido E De Pagamento
16.1. Medicao:

A medi¢do para fins de controle e registros ocorrera de forma periédica (preferencialmente
mensal), com base em evidéncias documentais verificaveis, consistentes em:
a) extratos bancarios do periodo, contendo a identificagdo das movimentagdes e dos débitos
efetuados; e
b) demonstrativos de tarifas/pacotes e relatorios gerenciais disponibilizados pela institui¢do
financeira, quando aplicavel; e
c) registros de eventuais ocorréncias relevantes (indisponibilidades, divergéncias,
solicitagdes de ajuste)., quando houver.
Quando houver mudanga de institui¢do ou implantagdo relevante, a medi¢do inicial
incluira, ainda, o Termo de Aceite de Implantagio, nos termos deste TR.

16.2. Condig¢iio para reconhecimento e regularidade da despesa
13
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O reconhecimento e a regularidade dos valores debitados a titulo de tarifas bancarias
dependerio de:
a) disponibilizagdo e manutenc¢do do servigo conforme requisitos do TR (acessos, relatorios
e rotinas operacionais minimas);
b) ateste do fiscal, com base na conferéncia dos extratos e demonstrativos do periodo; e
¢) inexisténcia de divergéncias ndo esclarecidas ou de cobrangas indevidas sem tratamento
formal.

16.3. Do pagamento

As tarifas bancarias, em regra, serdo debitadas diretamente na conta institucional do 6rgo,
conforme condigdes aplicaveis e tabela vigente, sendo o “pagamento™ materializado no préprio
extrato bancario.

Para fins administrativos e contabeis, a liquida¢do/registro observara os documentos
comprobatdrios (extratos e demonstrativos de tarifas), com o correspondente ateste do fiscal
quanto a regularidade dos débitos no periodo.

16.4. Tratamento de divergéncias e obrigac¢io de regularizacao (pos-ateste)

A constatagdo de divergéncias, inconsisténcias ou cobrang¢as indevidas devera ser
formalizada pela fiscalizagdo. cabendo a contratada apresentar esclarecimentos e providenciar a
regularizacdo (incluindo estorno/devolug¢do, quando cabivel), sem prejuizo das sangdes
administrativas aplicaveis.

17.  Forma e Critério de Sele¢io do Fornecedor

17.1. A sele¢@o do fornecedor sera realizada mediante procedimento compativel com a natureza
do objeto, observados os principios da legalidade, impessoalidade, isonomia, planejamento,
julgamento objetivo e sele¢do da proposta mais vantajosa, bem como a competitividade, quando
aplicavel.

17.2. Considerando que o objeto consiste em servigos bancarios de apoio a gestdo financeira,
com tarifas e condi¢des passiveis de verificacio objetiva por tabelas oficiais € memoria de
cdlculo (quantidade x tarifa), a contratagdo podera, preferencialmente, ser processada por
procedimento que permita comparagdo objetiva entre propostas.

Sem prejuizo disso, podera ser adotada contrata¢io direta por dispensa em razio do
valor (art. 75, inciso II, da Lei n® 14.133/2021), desde que:

a) o valor estimado anual apurado esteja dentro do limite legal vigente;

b) o processo seja instruido com a documentagdo exigida para contratagio direta (incluindo
pesquisa de precos/estimativa e justificativas pertinentes), nos termos da Lei n°
14.133/2021 e orientagdes aplicaveis;

¢) sejam observadas, no que couber, as diretrizes do controle externo local sobre gestdo de
disponibilidades de caixa e selegdo de institui¢do financeira oficial.

17.3. Caso o valor estimado apurado ultrapasse o limite legal aplicavel, ou caso a autoridade
competente entenda necessaria a competicdo por razdes de governanga/controle, devera ser
adotado o procedimento licitatorio cabivel, sem prejuizo do aproveitamento dos artefatos de
planejamento ja produzidos.

17.4. O critério de sele¢@o/julgamento (quando aplicavel) sera o de menor prego, entendido como
menor custo anual estimado para o 6rgdo, calculado mediante aplicagdo das quantidades
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estimadas de operagdes (com base no historico de movimentagdo) sobre os valores
unitarios/tabelas de tarifas e/ou pacotes ofertados, desde que atendidas integralmente as
especificagdes técnicas, os requisitos minimos e as condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

17.5. A habilitagdo do fornecedor observara, conforme aplicavel ao procedimento, requisitos
minimos de:

a) habilita¢io juridica (ato constitutivo e documentos de representa¢do);

b) regularidade fiscal e trabalhista exigivel;

¢) qualificagdo técnico-operacional minima, consistente em:

e comprova¢do de que se trata de instituicdo financeira oficial, apta a operar conta
institucional de ente publico, com disponibilidade de canais e servigos descritos no TR;

e comprova¢do de disponibilidade de canais eletronicos/gerenciador financeiro, emissido de
extratos/relatorios e condigdes de suporte compativeis com as exigéncias deste TR.

18. Estimativas do Valor da Contratacio

18.1. A estimativa do valor da contratagdo sera obtida por pesquisa de pregos voltada a apurar
valor compativel com o mercado, considerando as peculiaridades do objeto (servigos bancérios
com tarifas padronizadas) e fontes publicas/oficiais disponiveis, conforme art. 23 da Lei n°
14.133/2021.

18.2. Fontes de pesquisa (parametros). A pesquisa serd composta, preferencialmente, por fontes
objetivas e oficiais, podendo utilizar, de forma combinada e justificada:

a) Tabelas oficiais vigentes de tarifas bancarias aplicaveis ao perfil de conta institucional
(Pessoa Juridica), extraidas dos canais oficiais das institui¢des financeiras oficiais
disponiveis no municipio (ex.: Banco do Brasil e Caixa Econdmica Federal), com registro
da data de consulta e versdo;

b) Extratos bancdrios e/ou demonstrativos de tarifas do exercicio anterior
(preferencialmente Gltimos 12 meses), para identificar os servigos efetivamente utilizados
e subsidiar a memoria de célculo:

¢) quando necessario, confirmacio formal da instituicdo financeira quanto ao
enquadramento e as condigdes aplicaveis (ex.: isengdes, pacotes, franquias e forma de
cobranga), para evitar divergéncias de interpreta¢do da tabela.

18.3. Metodologia de consolidagdo. A estimativa do custo anual sera apurada pela metodologia
de custo anual estimado, calculada a partir da aplicagdo do consumo real do 6rgio sobre os valores
unitdrios das tarifas/pacotes, conforme a seguinte légica:

Custo anual estimado = X (Quantidade anual por tipo de operacio x Tarifa unitiria
aplicavel) + (tarifas fixas mensais x 12)

A memoria de célculo serd apresentada em quadro proprio (Anexo ), a ser preenchido
apos o levantamento do consumo do exercicio de 2025 (quantidades e valores efetivamente
utilizados).

18.4. Quadro comparativo unitirio de tarifas (BB x CAIXA)
(Valores unitarios extraidos das tabelas oficiais anexas.)

1S

Rua Ronddnia, n® 2811, bairro Alto Alegre, Sdo Francisco do Guaporé/RO — CEP 76.935-000
www.saofranciscodoguapore.ro.leg.br




ESTADO DE

Pancigeo o .
RONDONIA

. PODER LEGISLATIVO )
CAMARA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO DO GUAPORE

SERVICO / PRODUTO
(USO TiPICO)

Manutenc¢io de Conta-
Corrente Ativa (Mensal)

TED Via
Internet/Gerenciador

Transferéncia entre contas

?

do mesmo Banco (Via Canal |

Eletronico)

PIX — Envio para outras
Instituicoes

Depésito em dinheiro (por
depésito)

Deposito em cheque (por
cheque)

Saque em terminal de
autoatendimento

Extrato “antigo” via canal
eletrénico

BANCO DO BRASIL
RS

70,60

0,99% (min. R$ 1,00/
max. R$ 10,00)

9.30 (no
caixa/Correspondente)

4,20 (no
caixa/Correspondente)

3,10

1,50 (acima de 6 meses)

CAIXA (R9)

69,00
12,00

2,00

Isento para PJ
Puablica (confirmar
enquadramento)

0,30
1,50
4,00

3.15 (extrato/consulta
conforme tabela)

OBSEBVAcAo
PRATICA

Cobranga mensal
TED para outros bancos

BB: “transferéncia” em
canal eletronico; CAIXA:
TEV via Internet Banking

BB cobra
percentualmente; CAIXA
indica isengdo para PJ
Pablica
CAIXA: tarifa avulsa
indicada na lista de
Servigos

BB também tem deposito
em cheque no
autoatendimento: 0,70

Se a Camara quase nao
saca, pode ser irrelevante
Util para
auditoria/controle quando
precisa buscar periodos
anteriores

18.5. Valor total estimado da contratagio: R$ 1.544,06 (mil quinhentos e quarenta e quatro reais
e seis centavos).

18.6. As tabelas oficiais anexadas, os extratos/demonstrativos do periodo-base, a memoria de
calculo e demais documentos de suporte serdo juntados e classificados no processo administrativo,
nos termos do art. 23, § 1°, da Lei n® 14.133/2021.

19.

Obrigacdes da Contratante

19.1. Compete 2 Camara Municipal de Sdo Francisco do Guaporé/RO, sem prejuizo de outras
obriga¢des previstas em lei e no instrumento de contratagdo:

a)
b)

d)

designar gestor e fiscal da contratagdo, mantendo registros de ocorréncias relevantes e
promovendo o acompanhamento periodico da execugdo, nos termos daLein®14.133/2021;
providenciar e manter atualizada a relagdo de usudrios autorizados a operar 0s canais
eletronicos (gerenciador/internet banking corporativo ou equivalente), definindo perfis,
niveis de autorizagdo e, quando possivel, segrega¢io minima de fungdes, comunicando
formalmente a contratada alteragdes de usuarios e permissoes;

realizar a conferéncia periédica (preferencialmente mensal) dos extratos,
demonstrativos de tarifas e relatérios gerenciais, promovendo a conciliagdo e registrando
as evidéncias necessarias para controle interno e registro contabil;

formalizar solicitacdes de correciio, ajustes. esclarecimentos e regularizagdes (inclusive
quanto a divergéncias e cobrangas indevidas), acompanhando o atendimento e preservando
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e) manter arquivo organizado das evidéncias pertinentes (extratos, demonstrativos, relatorios,
comprovantes ¢ comunicagdes), para fins de transparéncia, auditoria e prestagio de
contas;

f) adotar as providéncias administrativas e contabeis necessarias ao registro e controle da
despesa, observando a disponibilidade or¢amentaria e a emissido de nota de empenho,
quando aplicavel.

20. Sangdes e Penalidades

20.1. O descumprimento das obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia e no instrumento de
contratagdo sujeitara a contratada as sangdes administrativas cabiveis, observadas as disposigdes
da Lei n° 14.133/2021, em especial quanto ao contraditorio e a ampla defesa.

20.2. Sem prejuizo de outras hipOteses previstas no instrumento, caracterizam-se€ CoOmo
ocorréncias relevantes passiveis de apuragdo e aplicagdo de penalidades, conforme gravidade e
reincidéncia:

a) indisponibilidade injustificada ou recorrente dos canais eletronicos/gerenciador que
comprometa a execu¢do das rotinas de tesouraria, especialmente em periodos criticos de
fechamento mensal;

b) ndo implantacdo/transi¢io no prazo pactuado, quando houver alteragdo de institui¢do, ou
recusa/inércia na realizag¢do de testes, valida¢@o e providéncias necessarias ao Termo de
Aceite de Implantag¢io:

¢) ndo disponibilizagio ou disponibilizagdo insuficiente/inconsistente de extratos,
demonstrativos de tarifas e relatorios minimos exigidos, dificultando conciliagdo, controle
interno e registro contabil;

d) cobranca indevida ou divergente das condigdes aplicaveis, sem apresentagdo de
esclarecimentos e regularizag¢io (inclusive estorno/devolug¢do quando cabivel) dentro do
prazo razoavel fixado pela Administragio;

e) descumprimento de determinagdes formais da fiscalizagdo no ambito do objeto (ajustes de
acesso, perfis, relatorios e evidéncias), quando comprovadamente necessarias ao
cumprimento do TR.

20.3. As sangdes poderdo incluir, conforme o caso ¢ a gravidade: adverténcia, multa (quando
prevista), impedimento de licitar e contratar ¢ declaragiio de inidoneidade, na forma da Lei n°
14.133/2021, sem prejuizo da apuragdo de perdas e danos quando cabivel.

20.4. A aplicagio de sangdes observara processo administrativo proprio, com registro das
ocorréncias, notificagdo da contratada, oportunidade de defesa e decisdo motivada.

21. Protecio de dados, sigilo e seguranca da informacgio
21.1. Considerando que a execug¢io do objeto envolve o tratamento de informagdes financeiras,
cadastrais e operacionais do 6rgdo e, quando aplicavel, dados pessoais de beneficiarios (ex.:
pagamentos a servidores e terceiros), a contratada devera observar sigilo bancirio,
confidencialidade e boas praticas de seguranga da informag@o, bem como as disposi¢oes da Lei n°
13.709/2018 (LGPD), no que couber.
21.2. A contratada compromete-se a:

a) utilizar os dados e informagdes acessados em razdo da execu¢do contratual
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utilizar os dados e informagdes acessados em razdo da execugdo contratual
exclusivamente para a prestagio dos servigos previstos neste Termo de Referéncia, vedado
o uso para finalidades estranhas ao objeto;

manter confidencialidade sobre dados, extratos, relatorios, comprovantes, credenciais,
rotinas internas e demais informagdes do érgao, ndo os divulgando a terceiros, salvo por
obrigagio legal/regulatoria ou mediante autorizagdo formal;

assegurar controles minimos de seguranca e rastreabilidade, incluindo gestdo de perfis
de acesso, registros/logs de operagdes quando disponiveis, € mecanismos compativeis com
a criticidade das rotinas de tesouraria;

orientar e suportar, quando aplicavel, a correta administragdo de usuarios, perfis e
permissdes, inclusive quanto a criagdo, alteragdo e revogagao de acessos a pedido da
Administracdo;

comunicar ao 6rgio, em prazo razodvel, a ocorréncia de eventos relevantes que possam
comprometer a seguranca das informagdes ou a continuidade do servico (ex.:
indisponibilidades sistémicas, incidentes de seguranga), informando as medidas de
contencio e normalizagdo adotadas, quando cabivel.

21.3. A Administragio compromete-se a manter 0 uso dos acessos sob responsabilidade de
usuarios autorizados e a adotar medidas internas de controle, inclusive revogando acessos quando
necessario, sem prejuizo das responsabilidades da contratada.

Adequacio Or¢camentaria.

22.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos or¢amentarios
especificos, devidamente consignados na Lei Or¢amentaria Anual (LOA) da Camara Municipal
de Sdo Francisco do Guaporé/RO, conforme a seguinte classifica¢@o:

01.00.00 — Poder Legislativo

01.01.00 — Camara Municipal

01.0310001.2001 — Manut. Das Atividades - Camara Municipal
3.3.90.39 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

22.2. A contratagdo ficara condicionada & prévia disponibilidade or¢amentiria ¢ a emissdo da
respectiva Nota de Empenho, conforme rotina administrativa interna.

Sdo Francisco do Guaporé — RO, 14 de janeiro de 2026.

A" 78"
honatan Willian Botello de Lima Mara ":‘ /-/ Cdrvalho Ribeir
Equipe de apoio g }! rio Geral
Portaria 012/2025/SG P& ,/ 2 073/2025/GP

Elaborado por: Revisg
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